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Sample Contract:  Small Assignments - Lump Sum Payments


vlada republike srbije

Projekat „Podrška unapređenju socijalnog uključivanja u Republici Srbiji“, 
faza 3, 7F -03916.03
ZAHTEV ZA DOSTAVLJANJE IZJAVE O ZAINTERESOVANOSTI
za pripremu, ažuriranje i dodatno unapređenje postojećih materijala, kao i izradu web aplikacije online kursa “ On line kurs o socijalnom uključivanju“ 

Tim za socijalno uključivanje i smanjenje siromaštva Vlade Republike Srbije (SIPRU) objavljuje konkurs za izbor pravnih lica (ponuđača sa svojstvom pravnog lica) za pripremu, ažuriranje i dodatno unapređenje postojećih materijala, kao i izradu web aplikacije online kursa “On line kurs o socijalnom uključivanju“ na srpskom jeziku. 
Ovaj konkurs finansira se sredstvima donacije Švajcarske Konfederacije putem Švajcarske agencije za razvoj i saradnju (SDC) u okviru projekta „Podrška unapređenju socijalnog uključivanja u Republici Srbiji“, faza 3. SDC pruža podršku Vladi Republike Srbije da unapredi proces socijalnog uključivanja u Republici Srbiji. Aktivnosti u okviru Projekta sprovodi Tim za socijalno uključivanje i smanjenje siromaštva, koji je nadležan za jačanje kapaciteta Vlade da razvija i sprovodi politike socijalnog uključivanja zasnovane na primerima dobre prakse EU. Takođe, Tim pruža podršku Vladi da koordinira, prati i izveštava u vezi sa aktivnostima u oblasti socijalnog uključivanja.
Ciljevi angažovanja
Organizacija / agencija / institut (konsultant) će pripremiti, ažurirati, dodatno unaprediti postojeći materijal, razviti i izraditi on-line kurs o socijalnom uključivanju u kontekstu Republike Srbije. On-line kurs će doprineti boljem razumevanju različitih koncepata i ključnih pitanja vezanih za siromaštvo i socijalno uključivanje, kao i uticaja koji imaju na potrebe i prava različitih ranjivih grupa u relevantnim oblastima (obrazovanje, zapošljavanje, stanovanje, socijalna i zdravstvana zaštita itd). Ova inicijativa će takođe pomoći u senzibilizaciji, podizanju svesti i upoznavanju šire javnosti (predstavnika institucija, civilnog i privatnog sektora, kao i građana/ki) nad procesom socijalnog uključivanja u Srbiji, na jednostavan način. Sadržaj, dizajn i tehnički aranžmani on-line kursa biće pripremljeni u konsultaciji i saradnji sa SIPRU-om.

Kontekst zadataka
SDC od 2009. pruža podršku Vladi Republike Srbije da unapredi proces socijalnog uključivanja u Republici Srbiji. Faze 1 (2009–2013) i 2 (2013–2017) ovog Programa imale su ključnu ulogu u podizanju svesti Vlade Republike Srbije o siromaštvu i socijalnoj isključenosti i unapređenju njenih kapaciteta za preduzimanje mera na njihovom suzbijanju. Tokom faza 1 i 2 ostvareni su sledeći ključni rezultati na nivou ishoda: uspostavljanje Tima za socijalno uključivanje i smanjenje siromaštva 2009. godine; kvalitetniji nacionalni strateški okvir koji bolje odražava potrebe socijalno isključenog stanovništva; osnažena socijalna dimenzija procesa evropskih integracija; unapređeni nacionalni mehanizmi za praćenje i izveštavanje; poboljšani kapaciteti nacionalnih i lokalnih institucija za koordinaciju javnih politika; uvođenje inovativnih instrumenata za procenu uticaja javnih politika na socijalno isključene grupe; jak osećaj vlasništva nad procesom socijalnog uključivanja kod donosilaca odluka i šireg kruga zainteresovanih aktera; promovisanje inovacija u javnim politikama na lokalnom nivou. Trećom fazom programa operativno upravlja Tim za socijalno uključivanje i smanjenje siromaštva pri Kabinetu predsednice Vlade kao glavnog korisnika programa u Vladi Republike Srbije.
U realizaciji faze 3 Programa, Tim promoviše inovativne oblike dijaloga sa partnerima i korisnicima i tako povećava održivost reformi i željenih promena u društvu. Željene promene su grupisane i formulisane u tri glavna ishoda okrenuta ka nosiocima dužnosti, odnosno krajnjim korisnicima:

Ishod 1: Relevantne nacionalne i lokalne institucije delotvornije primenjuju odabrana načela dobrog upravljanja (sa akcentom na participaciji, jednakosti i nediskriminaciji) prilikom ostvarivanja prioriteta socijalnog uključivanja u skladu sa međunarodnim standardima, u oblastima javnih politika koje su povezane sa socijalnim uključivanjem (socijalna zaštita, obrazovanje, zdravlje, zapošljavanje i stanovanje).
Ishod 2: Institucije na lokalnom nivou u ciljanim opštinama bolje odgovaraju na potrebe siromašnih i socijalno isključenih građana, i
Ishod 3: Osobe u stanju socijalne isključenosti (žene, mladi, Romi/kinje, migranti i osobe sa invaliditetom, posebno u ruralnim i izuzetno siromašnim područjima) osnažene su kroz podršku okruženja da koriste kvalitetne, integrisane i inkluzivne usluge socijalne zaštite, obrazovanja, zapošljavanja, zdravstvene zaštite i stanovanja.
Ovaj zadatak doprinosi postizanju rezultata ishoda 1 i 3, kao i sledećih ključnih rezultata:

Rezultat 2. Pojačani kapaciteti relevantnih institucija za usmeravanje socijalne uključenosti.

Rezultat 5. Opšta populacija, lokalne zajednice i članovi isključenih grupa bolje su opremljeni da prihvate različitost i podrže razvoj pojedinačnih potencijala.

Projektni zadatak i opis posla/očekivani rezultati 
Projektni zadatak obuhvata sledeće faze:

	Prva faza

	· Formiranje projektnog tima

Realizacija ovog projekta podrazumeva tim koji će biti sastavljen od različitih stručnjaka(njakinja) kako za oblasti siromaštva i socijalne uključenosti, tako i onih koji se bave e-učenjem (osoba koja će doprineti didaktičko-metodičkom oblikovanju sadržaja kursa), izradom web aplikacija,. Predviđeno je da pored menadžera projekta i članova tima za sprovođenje projektnog zadatka, ugovorena strana angažuje i dva recenzenta (jedan stručnjak za oblast siromaštva i socijalne uključenosti i drugi stručnjak za oblast internet komunikacija i učenja na daljinu) čija se uloga ne bi svodila samo na konačnu ocenu kvaliteta kursa, već bi na participativan način uticali i na unapređenje kvaliteta kursa tokom njegove izrade.

· Dostavljanje materijala, informisanje o dostupnim sadržajima i priprema prvog nacrta sadržaja modula on line kursa
Ugovorenoj strani će, nakon imenovanja menadžera tima i članova projektnog tima, biti dostavljeni materijali prethodnog on line kursa. Pored ovog materijala, ugovorena strana će biti pozvana da istraži SIPRU sajt i upozna se sa dostupnim sadržajima. SIPRU će po potrebi ugovorenoj strani staviti na raspolaganje dostupne video zapise i druge neophodne materijale. Tokom prve faze, SIPRU će ugovorenoj strani dostaviti format strukture modula. Svaki modul će imati obavezni i fakultativni segment, a svaki segment će imati svoje sekcije informacija. 
U cilju jasnijeg uvida u osnovnu strukturu kursa navodimo listu modula:
Modul 1: Siromaštvo, Modul 2: Socijalno uključivanje, Modul 3: Dimenzije socijalne uključenosti,

Modul 4: Socijalna kohezija, Modul 5: Društvene grupe u riziku od isključenosti, 
Modul 6: Društvene inovacije.
U ovoj fazi projektnog zadatka, SIPRU i ugovorena strana će još jednom zajednički potvrditi definisani detaljni opis poslova i zadataka za svakog pojedinačnog člana tima ugovorene strane, utvrditi sadržaje modula, vremenski okvir potreban za obavljanje posla, dinamiku rada i druge relevantne detalje.


	Druga i treća faza

	· Razvoj sadržaja i modula kursa o socijalnom uključivanju
U ovoj fazi će se razviti svi moduli kursa i metodički oblikovati i napisati tekstovi i testovi za svaku temu koja će biti obrađena u okviru svakog pojedinačnog modula. Najveći deo teksta će biti preuzet iz prethodnog on line kursa koji je potrebno ažurirati sa novim informacijama i trendovima, dodatno ga unaprediti i staviti ga u novu moderniju formu. Tip on line kursa će biti asihroni; pored toga, kurs će biti nemoderiran, a polaznici će samostalno savladavati module i polagati testove, pa tekstove lekcija i formu pitanja za testove treba uskladiti sa navedenim zahtevima. Kurs će biti na oba pisma, azbučnom i abecednom.
Prilikom pripreme modula kursa potrebno je uzeti u obzir smernice koje će odabrana ugovorena strana dobiti nakon potpisivanja ugovora o angažovanju a koje se odnose na obavezne lekcije, podlekcije i sadržaje koje moduli treba da sadrže. Neki od modula će se dodatno razvijati u saradnji sa SIPRU. Projektni tim treba da razvije kvantitativne instrumente koji će kasnije omogućiti vrednovanje različitih aspekata kursa. Pored pripreme sadržaja svakog modula, od ugovorene strane se očekuje da izradi i 1. Test na kraju svakog modula; 2. Završni test celokupnog kursa; 3. Sertifikat o pohađanju kursa; 4. Evaluacioni formular koji korisnik/ca treba da popune po završetku kursa, a koji će pre svega služiti za ocenu zadovoljstva i preporuke za dalje unapređenje online kursa.

	· Web dizajn i izrada web aplikacije kursa
Dizajniranje okruženja za učenje (web aplikacija) trebalo bi započeti paralelno sa sadržinskom razradom kursa, odnosno razvijanjem materijala za module kursa. Ovaj deo projekta treba da bude realizovan timski, uz blisku saradnju stručnjaka za siromaštvo i socijalnu uključenost i dizajnera/programera, odnosno pažljivu i kompromisnu saradnju oba tima koja će raditi na projektu. Dizajn samog kursa mora biti u funkciji sadržaja modula. Dizajn treba da bude savremen, prepoznatljivog identiteta, prilagođen lakom rukovanju i kretanju kroz kurs. Pored toga kurs treba da bude bogato vizuelno opremljen u skladu sa standardima i metodikom ove osobene vrste učenja.

	· Postavljanje kursa na web site
Ova faza projekta podrazumeva izradu web aplikacije na kojoj će se nalaziti sadžaj kursa, i treba da bude u skladu sa najnovijim standardima za izradu on line kurseva. Konsultant treba da predloži tehnologiju i platformu na kojoj će on line kurs biti izrađen. Pri kraju ove faze biće urađeno pilot popunjavanje kursa, tj testiranje funkcionisanja on line kursa. To će biti realizovano u saradnji sa Timom i saradnicima ugovorene firme/agencije. Ovo treba da omogući da se poslednje nedoumice isprave, pre postavljanja kursa u širu upotrebu.

	Četvrta faza

	· Tehničko proveravanje i testiranje on-line kursa

U ovom periodu treba da budu uočene i otklonjene sve greške, ukoliko su se pojavile tokom perioda testiranja.


	· Finalizacija kursa i izveštavanje 
Ekspertski i tehnički timovi će biti dužni da menadžeru projekta podnesu izveštaje u definisanim vremenskim presecima realizacije projekta, dok će izveštaji o realizaciji i vrednovanju biti podneti SIPRU u skladu sa dogovorenim rokovima.

	· Održavanje web sajta 

Nakon postavljanja kursa, u trajanju od 6 meseca biće kontinuirano praćeni svi aspekti funkcionisanja on-line kursa. Nakon tog perioda će se unaprediti svi potencijalni tehnički nedostaci, kao i promene koje su nastale u sadržinskom smislu u ovom periodu. Tokom poslednjeg meseca angažmana biće otklonjene sve nedoumice i nedostaci.


Trajanje angažmana
Angažman će se sprovoditi u okviru projekta „Podrška unapređenju socijalnog uključivanja u Republici Srbiji”, faza 3, 7F-03916.03, koji se sprovodi do 31. decembra 2021. godine. Konsultant (pravno lice) koji ispuni kriterijume će biti angažovan u periodu od 24. jula 2020. do 30. aprila 2021. godine. 

***
Tim za socijalno uključivanje i smanjenje siromaštva poziva zainteresovane ponuđače da podnesu svoju izjavu o zainteresovanosti za pružanje navedenih usluga.
Zainteresovana organizacja/agencija/institut (ponuđač sa svojstvom pravnog lica)  treba da ispunjava sledeće uslove (najviše 40 bodova) :
1. Prethodno iskustvo u radu na pitanjima koja se odnose na socijalnu uključenost i smanjenje siromaštva;

2. Prethodno iskustvo u izgradnji znanja i kapaciteta za različite ciljne grupe;

3. Prethodno iskustvo u razvoju online kurseva, obuka i sličnih sadržaja.
Predloženi članovi tima treba da ispunjavaju sledeće uslove u kontekstu veština, iskustava i kvalifikacija (najviše 60 bodova): 
1. Vođa / menadžer tima (30 bodova)
· Univerzitetsku diplomu iz društvenih nauka;

· Najmanje 10 godina radnog iskustva u relevantnoj oblasti (društvene nauke);

· Iskustvo u vođenju timova različitih profesionalnih usmerenja;

· Iskustvo u kreiranju obuka i sličnih sadržaja;

· Dobro razumevanje političkog, institucionalnog i zakonskog okvira u oblastima socijalne uključenosti i / ili smanjenja siromaštva u Republici Srbiji;

· Iskustvo u saradnji sa nacionalnim akterima (javna uprava, civilno društvo, socijalni partneri, lokalne organizacije itd.);

· Dobre analitičke veštine i veštine pisanja.

2. Ključni stručnjak za oblast siromaštva i socijalne uključenosti (10 poena)
· Univerzitetsku diplomu iz društvenih nauka;

· Najmanje 5 godina iskustva u relevantnoj oblasti (društvene nauke);
· Iskustvo u kreiranju vodiča, priručnika, obuka i sličnih sadržaja;

· Dobro razumevanje političkog, institucionalnog i zakonskog okvira u oblastima socijalne uključenosti i / ili smanjenja siromaštva u Republici Srbiji;

· Odlične veštine prikupljanja i obrade podataka;
· Odlične veštine analitičkog pisanja, pisanja i izveštavanja.
3. Ključni stručnjak za oblast e-učenja i učenja na daljinu (10 poena)
· Univerzitetsku diplomu iz društvenih nauka (pedagog, andragog, metodičar, obrazovni


tehnolog, i dr.)
· Najmanje 5 godina iskustva u relevantnoj oblasti (društvene nauke);
· Iskustvo u oblikovanju sadržaja obuka i sličnih sadržaja;

· Dobro razumevanje političkog, institucionalnog i zakonskog okvira u oblastima 

socijalne uključenosti i / ili smanjenja siromaštva u Republici Srbiji;

· Odlične veštine analitičkog rada, pisanja i izveštavanja.
4. Ključni stručnjak za izradu web aplikacije (10 poena)
· Formalno obrazovanje u relevantnoj oblasti;

· Opsežno iskustvo (najmanje 5 godina radnog iskustva) u razvoju web aplikacija;

· Odlično poznavanje JavaScript, PHP, HTML5 i CSS3;

· Iskustvo u izradi i dizajniranju on line kurseva.

Izjava o zainteresovanosti treba da sadrži sledeće informacije: 
1) ) informacije o pravnom licu (ponuđaču sa svojstvom pravnog lica) na srpskom jeziku (popuniti formular dat u Prilogu 1); 
2) informacije o iskustvu u realizaciji sličnih aktivnosti iz kojih se mogu videti kvalifikacije i sposobnosti da sprovede projektni zadatak (na srpskom jeziku; popuniti formular dat u Prilogu 2), 
3) biografije ključnog osoblja na engleskom jeziku. (Prilog 3). 
Izbor će se vršiti primenom metode: “Izbor na osnovu kvalifikacija konsultanata“, u skladu sa postupkom predviđenim Prilogom br. 3 iz Sporazuma između Vlade Švajcarske Konfederacije i Vlade Republike Srbije u vezi sa donacijom za projekte „Podrška unapređenju socijalnog uključivanja u Republici Srbiji”, faza 3, koji možete pogledati na http://socijalnoukljucivanje.gov.rs/wp-content/uploads/2018/08/Prilog-broj-3.doc.
Molimo da izjavu o zainteresovanosti dostavite elektronskom poštom na adresu ivana.maksic@gov.rs najkasnije 
do srede, 15. jula 2020. godine do 16 časova.

PRILOG 1

OBRAZAC IZJAVE O ZAINTERESOVANOSTI

Izražavamo zainteresovanost za pripremu, ažuriranje i dodatno unapređenje postojećih materijala, kao i izradu web aplikacije online kursa “On line kurs o socijalnom uključivanju“:
	Naziv Aplikanta (pravnog lica) 
	

	Adresa
	

	Broj telefona
	

	E-mail adresa
	

	Kontakt osoba
	

	Ime potpisnika ugovora (zakonski zastupnik organizacije)
	

	PIB/MB 
	

	Status (obveznik PDV-a  ili ne)
	


Ovim potvrđujem da su ovde navedeni i priloženi podaci potpuni i tačni.

___________________________________________ 

Ovlašćeno lice organizacije 
________________________ 

Potpis

_____________________ 

Datum

PRILOG 2

Iskustvo u obavljanju sličnih zadataka

	Period trajanja (od – do)
	Lokacija
	Organizacija i kontakt osoba

 (ime, prezime i email adresa)
	Opis 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


PRILOG 3

BIOGRAFIJE ČLANOVA TIMA  (na engleskom jeziku)
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