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Uvod

Ovaj vodi¢ je namenjen trans osobama u Srbiji, svakome ko istraZuje i
preispituje svoj rodni identitet i izrazavanje ali i svima koji Zele da se
upoznaju s temom transrodnosti i tranzicije, buduéi da termini rod / rodni
identitet/transrodnost, kao pojmovi koji naglasavaju individualnost,
postaju sve prisutniji u javnom diskursu. U njemu de biti reéi o
transrodnosti, o drustvenoj, pravnoj i medicinskoj tranziciji, najve¢im
problemima trans osoba u Srbiji danas, kao i 0 mehanizmima zastite od
diskriminacije i nasilja.

Koraci ka pravnoj i medicinskoj tranziciji u Srbiji jos uvek nisu jednostavni
i jasno definisani. Prema nalazima istraZivanja o potrebama trans osoba
u Srbiji, koje je sproveo Geten 2019, tek svaka treca trans osoba (30,1%)
upoznata je sa svojim pravima i mehanizmima zastite koje pruzaju
drzavne institucije i organizacije civilnog drustva.

Cilj ove brosure jeste da promeni takvu statistiku i pruzi odgovore na
relevantna pitanja.

Zeljanam je da osim pruZanja korisnih i prakti¢nih saveta trans osobama u
Srbiji ohrabrimo sve ¢itaoce i ¢itateljke da rod posmatraju kao konstantno
fluidnu kategoriju, bez strogih granica i jasnih binarnih podela.
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Terminologija

Na pocetku bi trebalo razjasniti osnovne termine i napraviti razliku medu
pojmovima koji se ¢esto pogresno koriste kao sinonimi, poput pola i roda.

Pol se generalno odnosi na bioloske karakteristike (unutrasnje i spoljasnje
polne organe, polne hromozome i hormonski status, a od ulaska u pubertet
i na sekundarne polne karakteristike) i pripisuje se bebama odmah
nakon rodenja, pre svega na osnovu grade spoljasnjih polnih organa.
Pol se obi¢no posmatra kao binarna kategorija, pa se govori o muskom
i Zenskom polu, ali medicinska istraZivanja ukazuju na postojanje veceg
broja medupolnih, odnosno interseks stanja ili varijacija. Interseks je
krovni termin za osobe rodene s varijacijama polnih karakteristika,
hromozoma i/ili hormona koji se ne poklapaju s tipi¢nim definicijama
muskog odnosno Zenskog tela.

S druge strane, rod je drustveni konstrukt pola i oznacava drustveno
odredene uloge, ponasanja, aktivnosti i atribute koje dato drustvo smatra

prikladnim za Zene i muskarce.!

Rodni identitet oznacava li¢ni i unutrasnji doZivljaj roda, koji moze ali
i ne mora da bude u skladu s bioloskim polom pripisanim po rodenju,
liéni dozivljaj sopstvenog tela, kao i odevanje, nacin govora, gestikulaciju
i sli¢no, tj. rodno izraZavanje, nacin na koji ljudi izraZavaju rod. Rodni
identitet ne podrazumeva samo binarni koncept postojanja muskog i
zenskog — ova identifikacija moZe biti u skladu s drustveno propisanim
definicijama, ali to nije nuzno. Samim tim, ni rodno izraZavanje ne moze

se svesti na podelu na ,musko” i, Zensko”.

Ljude ¢iji se rodni identitet razlikuje od pola pripisanog po rodenju
nazivamo trans osobe.

Vazno je razlikovati rodni identitet od seksualne orijentacije i naglasiti

! Dostupno na: https://www.coe.int/fr/web/conventions/full-list/-/conventions/

rms/090000168008482¢



https://www.coe.int/fr/web/conventions/full-list/-/conventions/rms/090000168008482e
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da trans osobe mogu biti bilo koje seksualne orijentacije. Seksualna
orijentacija odnosi se na oseaj romanti¢ne, emotivne i seksualne
privla¢nosti prema drugim osobama. Naj¢eSce se pominju cetiri seksualne
orijentacije — heteroseksualna (ose¢aj privla¢nosti prema osobama
suprotnog pola/roda), homoseksualna (privla¢nost prema osobama istog
pola/roda), biseksualna (privla¢nost prema osobama istog i suprotnog
pola/roda) i aseksualna (izostanak osecaja seksualne privla¢nosti prema
osobama bilo kog pola/roda). S obzirom na to da je seksualnost sloZzen
fenomen, postoji veliki broj seksualnih orijentacija s kojima se ljudi
identifikuju, kao sto su panseksualnost, demiseksualnost i tako dalje.

@ Rodni identitet

0 {) zenski
ﬂc ﬂ muski
M| drugi

@ Rodno izrazavanje

1o {) feminino
o {] maskulino
M drugo

@ Seksualna orijentacija

é & {| heteroseksualna
S O {| homoseksualna
s 0O ) druga

1+

Pol dodeljen po rodenju

Zenski muski  interseks
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Sta je transrodnost?

Pojam trans koristi se kao krovni pojam kojim se oznacava 8irok spektar
rodnih identiteta.

Rodni identitet trans osoba moZe biti muski (pri ¢emu je osobi po rodenju
pripisan Zenski pol), Zenski (pri ¢emu je osobi po rodenju pripisan muski
pol), ali osoba moze imati doZivljaj i da je negde izmedu ili izvan ovih
kategorija, da se njen rodni identitet tokom godina menja, kao i da nema
rod. Neke trans osobe odluce se za hormonsku terapiju i/ili operacije
kako bi njihovo telo odgovaralo rodnom identitetu. S druge strane, neke
trans osobe odbacuju tradicionalno shvatanje roda samo kao ,, muskog” ili
»Zenskog”.

/N

TRANS IDENTITETI

Termin transrodne osobe, skr. trans osobe (engl. transgender), oznacava
sve osobe ¢iji se rodni identitet razlikuje od pola odredenog pri rodenju.
Trans osobe mogu biti razli¢itih rodnih identiteta, izrazavanja i ponasanja,
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koji se ne dovode u vezu s njihovim polom i tradicionalnim poimanjem
rodnih uloga u drustvu. Neke transrodne osobe mogu imati potrebu za
fizickom modifikacijom svog tela, druge nemaju potrebu za tim, dok
neke transrodne osobe prevazilaze podelu na muski i Zenski rod svojim
nebinarno odredenim identitetima.

Trans muskarci: osobe kojima je pri rodenju odreden Zenski pol, a koje
imaju muski rodni identitet. Trans muskarci najcesée trajno Zive kao
muskarci i mogu, ali ne moraju, proci kroz proces prilagodavanja pola uz
pomo¢ hormonske terapije i/ili hirurskih intervencija.

Trans Zene: osobe kojima je pri rodenju odreden muski pol, a koje imaju
zenski rodni identitet. Trans Zene naj¢esce trajno Zive kao Zene i mogu, ali
ne moraju, proéi kroz proces prilagodavanja pola uz pomo¢ hormonske
terapije i/ili hirurskih intervencija.

Transpolne osobe: trans osobe s transpolnim rodnim identitetom;
transpolne osobe najcesée Zele da fizicki modifikuju svoje telo
(posredstvom hormonske terapije i/ili hirurskih intervencija) kako bi ga
uskladile s rodnim identitetom. Medutim, nisu sve osobe koje modifikuju
svoje telo transpolne, ve¢ samo one koje se tako identifikuju (po principu
samoodredenja).

Rodno nebinarne osobe: osobe s rodnim identitetima koji su izvan rodno
binarne podele musko-Zensko; rodno nebinarna osoba moZe imati
dozivljaj da je negde izmedu ili izvan ovih kategorija, da se njen rodni
identitet tokom godina menja, kao i da nema rod.
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Koliko je cesta transrodnost?

Zvanicna statistika o broju trans osoba ne postoji ni u Srbiji ni u drugim
zemljama, najpre zbog toga $to mnoge trans osobe odluce da ne Zele (ili
iz nekih drugih razloga nisu u mogucnosti) da prolaze kroz celokupan
proces tranzicije, ¢ime ostaju van sistema i zvanic¢ne statistike koju vode
drzavne institucije. Takode, u sistemu zvanicne statistike Srbije nisu
prisutna pitanja koja se odnose na seksualnu orijentaciju i/ili rodni
identitet, Sto otezava sticanje adekvatnih uvida u ovoj oblasti. Medutim,
prema razli¢itim procenama smatra se da se u svetu na 3.000 rodenih rodi
jedna trans osoba.?

Postoje istorijski zapisi stari ¢ak 4.000 godina koji svedoce o tome da rodna
raznolikost nije nov fenomen. Na primer, u doba starog Egipta postojao
je i treéi rod ,sekhet”, plemena americkih starosedeoca su u okviru svog
drustva posmatrala rod kao spektar, a u Indiji hiljadama godina postoji
kasta ,hidZra”, transrodna grupa femininog tipa koju ¢ine interseks osobe
ili osobe kojima je pri rodenju pripisan muski pol.

Kada ljudi osete da su trans?

Ne postoji pravilo kada trans osoba spozna svoju transrodnost. Najcesce
se to dogodi u detinjstvu, ali osoba moZe osvestiti svoju transrodnost i
u nekom zrelijem dobu. Cinjenica da je osoba rano shvatila da je trans
ne znaci nuzno da ¢e i rano zapoceti Zivot u skladu sa svojim rodnim
identitetom. Razlozi za to mogu biti brojni, poput straha od odbacivanja
od strane porodice i drustva, do finansijskih, kulturoloskih, medicinskih

i sli¢no.

2Prema podacima Vilijams instituta, procenat transrodnih osoba u SAD je 0,6% u odnosu na
opstu populaciju. Dostupno na: https:/ /williamsinstitute.law.ucla.edu/subpopulations /
transgender-people /



https://williamsinstitute.law.ucla.edu/subpopulations/transgender-people/
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Trans osobe u Srbiji — najveéi problemi i potrebe

Trans osobe su od detinjstva cesto izloZene odbacivanju, diskriminaciji
i razli¢itim oblicima nasilja, Sto moZe ostaviti ozbiljne posledice na
njihovo fizicko i mentalno zdravlje. Iako je prihvatanje trans osoba od
strane porodice sve Cesce, to nije jedinstven dozivljaj svih trans osoba.
U mnogim slucajevima gde nisu prisutni nasilje i direktno odbacivanje
(npr. u vidu izbacivanja iz kuce), izraZeni su drugi oblici, poput odbijanja
da se koriste ispravne licne zamenice i imena trans osobe, iskljucenja iz
porodi¢nih dogadaja i patologizirajuceg govora.

Sudeéi prema nalazima istraZivanja o potrebama trans zajednice,’
koje je 2019. sproveo Geten, trans osobe se od ranog uzrasta suocavaju s
izazovima i osecaju se nebezbedno zbog svog rodnog identiteta. Naime,
¢ak 45% ispitanika navelo je da se nikada nisu osecali bezbedno da izraze
svoj rodni identitet tokom celokupnog skolovanja, 34% je razmisljalo da
napusti Skolovanje zbog svog rodnog identiteta, dok je 13% ispitanika to
i ucinilo. Polovina ispitanika se ne osec¢a bezbedno u javnim prostorima a
16% se povremeno ne osec¢a bezbedno u svom domu.

Grafikon broj 1. Bezbednost tokom skolovanja

¥ Osobe koje se nikada nisu osecale
bezbedno da izraze svoj rodni identitet
tokom celokupnog Skolovanja 45,1%

¥ Osobe koje nisu razmisljale o odustajanju
od Skolovanja zbog problema koje su
imale u vezi sa rodnim identitetom 33,8%

“ Osobe koje se nisu bile diskriminisane niti
trpele nasilje tokom $kolovanja 23,9%

Izvor: IstraZivanje o potrebama trans zajednice, Geten, 2019.

® Dostupno na: https:/ /transserbia.org/resursi/biblioteka/1704-istrazivanje-o-potrebama-
trans-zajednice
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Pored bezbednosti, jedan od najvecih i najsloZenijih problema s kojima
se suofavaju trans osobe u Srbiji jeste nepostojanje brzih i jednostavnih
procedura za dobijanje li¢nih dokumenata koji odgovaraju njihovom
rodnom identitetu (pravno priznanje roda), odnosno koji sadrze
adekvatno li¢no ime i oznaku pola.

Zbog neodgovarajuc¢ih liénih dokumenata, trans osobe nailaze na
ozbiljne izazove pri ostvarivanju prava iz oblasti rada i zaposljavanja,
obrazovanja, socijalne i zdravstvene zastite, porodi¢nog Zivota i drugih
oblasti. Razlic¢ite aktivnosti, poput socijalizacije i putovanja, znacajno su
oteZane ili u potpunosti onemogucene sve do zavrsSetka dugotrajnog,
komplikovanog procesa promene licnih dokumenata. Promena li¢nih
dokumenata uslovljena je medicinskim intervencijama kojima ne mogu
ili ne Zele da se podvrgnu sve trans osobe, usled ¢ega gube mogucnost
da dobiju odgovarajuca licna dokumenta, $to dodatno otezava njihov
svakodnevni Zivot.

Prema podacima Getenovog istraZivanja, Cetiri od deset ispitanika (39%)
izjavilasudasuimala poteskoceusvakodnevnomZivotu zbog dokumenata
koji ne odgovaraju njihovom rodnom identitetu, a jedna ¢etvrtina (25%)
da je zbog toga pretrpela neku vrstu diskriminacije i/ili nasilja. U pitanju
su neprijatnosti koje su ispitanici kategorisali kao male (npr. da sluZbenici
ne veruju da je u pitanju osoba sa slike), ali je dodatni problem to §to
neodgovaraju¢a dokumenta, upravo zbog oc¢ekivanih negativnih reakcija,
vode izbegavanju situacija u kojima se zahteva njihovo pokazivanje. Tako
je viSe ispitanika navelo svoje iskustvo izbegavanja odlaska kod lekara.

Usled neposedovanja odgovarajuc¢ih li¢nih dokumenata, trans osobe
nailaze na barijere na trZistu rada, §to znatno utice na njihov ekonomski
poloZaj i samostalnost. O tesko¢ama trans zajednice na trZiStu rada
jasno govori i visok stepen nezaposlenosti, kao i rad na privremenim i
povremenim poslovima ¢ak i kod fakultetski obrazovanih trans osoba.
Polovina ispitanika u pomenutom istraZivanju je nezaposlena (36 osoba),
dok je 31% zaposlen na odredeno ili neodredeno vreme, a 11,3% ima svoj
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biznis. Od onih ispitanika koji su zaposleni, tre¢ina (34%) je doZivela neki
oblik nasilja ili diskriminacije prilikom zaposljavanja koji imaju veze s
rodnim identitetom. Kada je re¢ o oblasti zdravstva, trans zajednica
kao prioritet prepoznaje resavanje problema nestasice hormona,*
edukovanje lekara u primarnoj zdravstvenoj zastiti i decentralizaciju
usluga.’

Grafikon broj 2. Prioriteti u pogledu unapredenja zdravstvene zastite

¥ Resavanje problema nestagice hormona 60,6%

¥ Edukovanje lekara u primarnoj zdravstvenoj
zastiti 54,9%

" Decentralizacija usluga 53,5%

" Dostupnost ¢uvanja reproduktivnih celija 22,5%

¥ Skradivanje vremena ¢ekanja na operaciju 21,1%

Izvor: IstraZivanje o potrebama trans zajednice, Geten, 2019.

*Neki hormoni koje koriste trans Zene i trans feminine osobe nisu na ALIMS listi odobrenih
lekova i zvani¢no su nedostupni u apotekama u Srbiji, te ih korisnice ¢esto nabavljaju u
inostranstvu.

5 Decentralizacija transspecifi¢nih medicinskih usluga podrazumeva njihovo pruZanje u
medicinskim ustanovama Sirom drzZave, a ne samo u Beogradu.
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Sta je tranzicija?

Tranzicija je proces uskladivanja rodnog izrazavanja i/ili tela trans osobe
s njenim rodnim identitetom. Tranzicija moZe biti drustvena, pravna ili
medicinska.

TRANZICIJA
I

L drustvena medlcmskaj
\ pravna )
o Autovanje (sebi) o Promenaimena o Posete psihijatru
o Autovanje (drugima) o Promena oznake pola o Hormonska terapija
o Uskladivanje rodnog o Promena li¢nih dokumenata o Hirurski zahvati

izrazavanja

Kao $to je vec receno, neke trans osobe ne Zele da menjaju svoje telo ni
kori$¢enjem hormona niti operativnim zahvatima, ve¢ izrazavaju razlicite
aspekte svog rodnog identiteta koji je drugaciji od pola pripisanog po
rodenju. Njima je potrebna samo drustvenai/ili pravna tranzicija. S druge
strane, neke trans osobe odluc¢uju se da prilagode telo rodnom identitetu
uz pomo¢ hormonskih i/ili hirurskih tretmana. Hormonsko-hirursko

uskladivanje tela s rodnim identitetom naziva se medicinska tranzicija.

Vazno je naznaciti da je tranzicija licni proces
i da je drugacija za svaku osobu.
Nijedan deo tranzicije nije obavezan,
vec svaka osoba, prema sopstvenim potrebama,
odlucuje koje korake Zeli da preduzme i kojim redosledom.

13
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Drustvena tranzicija

Svaka tranzicija je jedinstvena, ali sve tranzicije pocinju od iste tacke:
spoznavanje i prihvatanje sopstvenog rodnog identiteta (autovanje sebi).

Nakon prihvatanja svog rodnog identiteta trans osoba moZze odluciti
da ovaj deo sebe otkrije i drugim ljudima (autovanje drugima) kao sto
su porodica, prijatelji, kolege, poznanici. Zbog nepovoljnog polozaja
trans osoba u nasoj zemlji, ali i Sirom sveta, autovanje drugim ljudima
moze da deluje veoma tesko zbog straha od negativnih reakcija okoline,
odbacivanja, pa ¢ak i nasilja.

Ipak, podrska bliskih osoba je veoma vazna za mentalno zdravlje trans
osobe, te mnogi osecaju potrebu da se autuju svojim bliznjima. Kroz
autovanje drugima trans osoba deli veoma poverljivu informaciju o sebi,
te je neprihvatljivo da se ta informacija dalje $iri bez pristanka same trans
osobe.

Pored autovanja drugim ljudima trans osobe cesto odlucuju da svoje rod-
no izrazavanje usklade s rodnim identitetom, tj. da promene nacin govo-
ra, oblacenja i sli¢no. U ovoj fazi trans osobe ¢esto izaberu neko drugo ime
i po¢nu da koriste zamenice koje odgovaraju njihovom rodnom iden-

titetu.
Kako da reagujete ako vam se
Grupe za podrsku trans osoba autuje?
Mnoge trans osobe osecaju da Ukoliko vam se osoba autuje,

su same na svetu jer ne poznaju
nijednu drugu trans osobu. Cuti
zivotno iskustvo druge trans
osobe i podeliti svoje brige i
probleme s nekim ko ih razume
jeste vredno iskustvo i tome sluze
grupe za (samo)podrsku koje
organizacija Geten odrZava dva
puta mesecno.

pokusajte da joj pruzite podrsku,
stavite joj do znanja da vam je
podjednako vazna i draga. Potrudite
se da kada pricate o osobi koja vam
se autovala, kao i s njom, koristite
njene izabrane zamenice i ime.
Ukoliko niste sigurni koje ime i
zamenice da koristite, slobodno
pitajte osobu:

,Koje ime i zamenice koristis?”




Vodic kroz tranziciju za trans osobe u Srbiji

Pravna tranzicija — osnovne informacije

Veliki broj trans osoba Zeli da njihov rodni identitet bude priznat od strane
drustva, ne samo u svakodnevnom Zivotu veé i pravno. Pravno priznanje
roda jeste formalni proces koji podrazumeva promenu podataka u li¢nim
dokumentima trans osobe kako bi odgovarali njenom rodnom identitetu.
Taj proces obuhvata promenu imena, oznake pola i dobijanje novih
dokumenata.

Pravno priznanje roda je vazno zato Sto bez toga podaci i fotografija u
dokumentima trans osoba ne odgovaraju njihovom izgledu, $to osobu
prisiljava da se autuje, izlaZe je moguéem nasilju, diskriminaciji, kao i
nizu drugih problema (npr. prilikom prelaska drzavnih granica, otvaranja
bankovnog racuna, zakupa stana, identifikacije koju zahtevaju sluzbena
lica i tako dalje).

Pravno priznanje roda se u mnogim zemljama sveta zasniva na principu
samoodredenja, sto predstavlja mogucnost osobe koja Zeli da promeni
oznaku polau dokumentima da to uc¢ini uz pomo¢jednostavnog postupka,
tako Sto ¢e sama odrediti svoj rodni identitet pred nadleZznim organom,
bez obaveze prethodnog ispunjenja uslova kao S$to su sterilizacija,
medicinske intervencije, psiholoske procene i sli¢no. Nazalost, u Srbiji
se ne primenjuje princip samoodredenja, ve¢ je pravno priznanje rodnog
identiteta (promena oznake pola) uslovljeno medicinskim tretmanima ili

hirurskim intervencijama.

Iz tog razloga, u ovoj brosuri ¢e najpre biti predstavljeni koraci u okviru
medicinske tranzicije, a potom Sta podrazumeva pravna tranzicija.

Medicinska tranzicija

Medicinska tranzicija, odnosno prilagodavanje bioloskog pola rodnom
identitetu, odvija se kroz tri faze: psihijatrijsku, endokrinolosku i
hirursku.
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Psihijatrijska faza

Prvi korak kojim zapocinje proces prilagodavanja pola rodnom identitetu
jeste odlazak kod izabranog lekara opste prakse u Domu zdravlja (uz
overenu zdravstvenu knjiZicu), gde je potrebno izjasniti se kao transrodna
osoba. Moze se desiti da lekar nije imao iskustva s trans osobama, te bi
trebalo pomenuti da se u Medunarodnoj klasifikaciji bolesti transrodnost
vodi pod Sifrom F64° i da je potreban uput za psihijatra specijalistu.”

Lekar opste prakse daje uput za psihijatra u Beogradu. Za osobe
koje Zive van Beograda, potreban je uput lekarske komisije pri Domu
zdravlja, overen od strane nadleZnog lokalnog fonda zdravstvenog
osiguranja. Osiguranim licima lokalni fond za zdravstveno osiguranje
obezbedujeinaknadu troskova za prevoz u vezis koriS¢enjem zdravstvene
zastite, a naknada ovih troskova pripada i pratiocu osiguranog lica u
slucaju upucivanja u zdravstvenu ustanovu koja se nalazi van podrudja
filijale kod koje je lice osigurano, pod uslovom da je ta zdravstvena
ustanova udaljena najmanje 50 kilometara od mesta njegovog stanovanja.

Psihijatri su struénjaci za mentalno zdravlje i pruzaju psiholosku,
psihoterapijsku i medikamentoznu podrsku trans osobama i njihovim
porodicama. Njihov zadatak jeste da utvrde razloge zbog kojih osoba
trazi medicinsku pomo¢, pomognu osobi da istraZi svoj rodni identitet i
izraZavanje a mogu pruZiti savete kako da se olaksa proces autovanja. Oni
su tu da izvrse procenu i upuéivanje na medicinske intervencije u procesu
prilagodavanja pola, kao i da pruZe psiholosku podrsku c¢lanovima
porodice trans osobe (partnerima, deci, $iroj porodici).

¢ Nova Medunarodna Kklasifikacija bolesti Svetske zdravstvene organizacije usvojena
je 2019. godine; u njoj su transrodna stanja premestena iz poglavlja o mentalnim
poremecajima u poglevlje o reproduktivnom zdravlju i dobila su novu $ifru; primena ove
Kklasifikacije pocece 2022. godine.

7 Dve institucije u Beogradu raspolazu psihijatrima koji rade sa trans osobama — Kabinet
za transrodna stanja u Klini¢kom centru Srbije i Bolnica za psihijatriju u KBC “’Dr Dragisa
Misovic”.
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Evaluacija (postavljanje dijagnoze) kod psihijatra traje minimum godinu
dana (vreme potrebno za postavljanje dijagnoze je individualno i zavisi
od osobe) i uklju¢uje redovne razgovore kako bi se utvrdilo postojanje
nesklada koji se javlja kao rezultat sukoba izmedu rodnog identiteta i pola
pripisanog po rodenju (rodna disforija ili rodna inkongruentnost). Nakon
perioda od minimum godinu dana, psihijatar upucuje osobu koja Zeli
da zapoc¢ne hormonsku terapiju endokrinologu. Neke osobe psihijatre
posecuju i duzZe od godinu dana, u zavisnosti od li¢nih potreba.

Ukoliko osoba Zeli uskladivanje pola hirurskim putem, potrebno je da
nastavi da posecuje psihijatra jo§ minimum godinu dana od pocetka
hormonske terapije.

Kabinet za transrodna stanja osim dijagnostike, na pocetku procesa, pruza
i kontinuirani psihijatrijski tretman, individualna i grupna porodicna
savetovanja i psihoterapiju, kao i dugorocnu strucnu pomoc i podrsku
osobama koje su prosle tranziciju, radi Sto uspeSnije adaptacije i
funkcionisanja na Sirem socijalnom planu.

Endokrinoloska faza

Psihijatar ¢e nakon minimum godinu dana evaluacije zainteresovanoj
trans osobi dati uput za endokrinologa.

Endokrinolozi proveravaju zdravstveno stanje tela, spremnost za
ukljucivanje hormonske terapije i odreduju i prate hormonsku terapiju.
Endokrinolog propisuje odgovarajuéu hormonsku terapiju kako bi
se promenile postojece polne karakteristike. Terapija mora da bude
prilagodena svakoj osobi u zavisnosti od ciljeva koje osoba ima,
srazmernog odnosa rizika i koristi od upotrebe hormona, kao i moguceg
prisustva drugih medicinskih stanja. Hormonska terapija moze pruZziti
znacajan osecaj ugodnosti trans osobama.
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Za mnoge trans osobe hormonska terapija ima vazne psiholoske koristi,
jer se telo u vecoj meri prilagodava rodnom identitetu. Stepen i brzina
promene zavise od faktora koji su razli¢iti za svaku osobu, ukljucujuéi
godine, broj hormonskih prijemnika u telu i osetljivost tela na hormone.
Kada su u pitanju telesne promene, hormoni deluju kao ,, drugi pubertet”.
Trans osobe hormone uzimaju doZivotno a troskovi nisu pokriveni

zdravstvenim osiguranjem.

Maskulinizirajuca hormonska terapija

Vedina efekata hormonske terapije testosteronom (maskulinizirajuce
hormonske terapije) desava se u prve dve godine uzimanja hormona. Za
to vreme je vazno da trans osoba redovno prati svoje fizi¢ko zdravlje i
hormonski status, zbog ¢ega ¢e doktor koji je prepisao testosteron traziti
da se pregledi odrZavaju mesec dana nakon pocetka uzimanja hormona
ili promene doze, zatim 3—4 puta sledece godine, a potom svakih Sest
meseci.

Telesne promene koje nastupaju usled terapije testosteronom obuhvataju
produbljenje glasa, povedanje misi¢ne mase, prestanak menstruacije,
maljavostnalicuitelu. Hormonskitretman testosteronom moZe neznatno
da promeni oblik grudi povecavajuci misiénu masu i smanjujuci masno
tkivo. Dodatno, grudi se mogu smanjiti ili rekonstruisati operacijom.

Endokrinolog prati sve promene koje nastaju usled kori$éenja propisanih

hormona, nivo hormona, kao i mentalno zdravlje osobe.

Feminizirajuca hormonska terapija

Feminiziraju¢a hormonska terapija pokrece promene u telu u roku od
nekoliko nedelja/meseci od pocetka terapije.

Nakon mesec dana do tri meseca, libido po¢inje da opada, a samim tim
i broj spontanih erekcija. U tom periodu usporava se i opadanje kose,
a koza postaje meksa i manje masna. Grudi se postepeno razvijaju, a
dolazi i do smanjenja miSi¢ne mase i preraspodele telesne masti. Nakon
Sest do 12 meseci maljavost na licu i telu pocinje da se smanjuje.
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Vazno je da trans osoba redovno prati svoje fizi¢ko zdravlje i hormonski
status, te tokom prve godine feminizirajuée hormonske terapije
lekarski pregledi treba da se obavljaju barem jednom u tri meseca, kao
i u situacijama kada dolazi do promena u doziranju. Lekar je duZan
da zabeleZi sve fizicke promene, prati nivo hormona, kao i mentalno
zdravlje trans osobe.

Dostupnost hormona

Dok se testosteron proizvodi na domacem trzistui po praviluje dostupan
u vedini apoteka, hormoni koje koriste trans Zene i trans feminine osobe
nazalost nisu na odobrenoj listi lekova Agencije za lekove i medicinska
sredstva Srbije. Ovo dodatno ugroZava ve¢ ranjivi poloZaj trans Zena
u Srbiji, jer ih stavlja u situaciju da neophodne hormone nabavljaju iz
inostranstva, $to je veoma skupo i znatno uti¢e na njihovu ekonomsku,
ali i zdravstvenu bezbednost. Nagli prestanak koriséenja hormona
moze dovesti do razli¢itih promena koje mogu ozbiljno uticati na fizi¢ko
i mentalno zdravlje trans osoba.

Hirurska faza

Ukoliko osoba Zeli i hirurskim putem da prilagodi pol rodnom identitetu,
preporucljivo je odrZati predoperativne hirurske konsultacije s hirurzima
na koje upucuju psihijatar ili endokrinolog, tokom kojih ¢e se detaljno
razmotriti procedura, predoperativni i postoperativni tok. Na besplatnim
konsultacijama ¢e hirurg izneti kriterijume za operativne zahvate i
ustanoviti da li su oni ispunjeni.

Pre operacije vaZzno je uraditi analize krvi koje bude zatraZio nadleZni
lekar. Uglavnom su u pitanju sve biohemijske analize, hormoni hipofize,
nadbubrezne Zlezde i polnih Zlezda, kao i ultrazvuk male karlice, dojki
i abdomena, a moguce je da ¢e biti potrebno uraditi i kariotip — sliku
hromozoma koja se dobija analizom odredenih tkiva. Po potrebi se traze
dodatne analize u zavisnosti od toga kakva je porodi¢na istorija akutnih
i hroni¢nih bolesti kao §to su kardiovaskularne, hepatitis, osteoporoza
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i autoimune bolesti (multipla skleroza, reumatoidni artritis, dijabetes,
promene rada Stitne Zlezde).

Po obavljenim analizama, podnosi se zahtev za ,promenu pola iz
medicinskih razloga” Republickom fondu za zdravstveno osiguranje i
uz zahtev se prilaZe obavezna dokumentacija koja je propisana
standardima, kriterijumima i procedurama koje je donela Republicka
stru¢na komisija za transrodna stanja 2013.godine.®

Da biste podneli zahtev za ,promenu pola iz medicinskih razloga”, neophodno
je da ste navrsili 18 godina i da pripremite slede¢u dokumentaciju:

1. Dva pisma preporuke od strane psihijatara (¢lanova Republicke stru¢ne
komisije za transrodna stanja), ne starija od godinu dana.

2. Pismenu potvrdu od strane endokrinologa o sprovodenju, rezultatima i
kontrolama preporucene hormonske terapije, ne stariju od godinu dana.

3. Ukoliko potvrda endokrinologa to ne sadrZi, potrebne su laboratorijske
pretrage (krvna slika, glikemija, holesterol, HDL, LDL, trigliceridi, SGOT,
SGPT, gama GT, bilirubin, fibrinogen, CRP, K, Na, Ca, P), karotip kao i
hormonske analize (folikulostimuliuéi hormon, luteinizujuéi hormon,
prolaktin, estradiol, progesteron, testosteron, androstendion, 17 OH progesteron
dehidroepiandrosteron sulfat, FT4 i TSH).

4. HbsAg, HCV, HIV seroloska ispitivanja.

5. Za trans muskarce i trans maskuline osobe: kompletan pregled ginekologa, po
potrebi i mamografija, ne stariji od Sest meseci.

6. Za trans Zene i trans feminine osobe: kompletan pregled urologa, ne stariji od
Sest meseci.

7. Za osobe koje su ve¢ imale hirursku intervenciju na genitalijama: uvid u
prethodno operativno ledenje kroz kompletnu medicinsku dokumentaciju i
dodatne napred navedene pretrage, koje nedostaju ili ¢iji su rezultati stariji od
Sest meseci.

8. Fotokopija obe strane zdravstvene knjiZice.

9. Zahtev s li¢nim podacima, adresom, kontakt telefonom, imejlom i drugim
osnovnim podacima.

8 Zdravstvena usluga ,promena pola iz medicinskih razloga” utvrdena je kao pravo
koje se obezbeduje iz sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja ¢lanom 45. tacka 4.
alineja 4. Zakona o izmenama i dopunama Zakona o zdravstvenom osiguranju (,,Sluzbeni
glasnik RS, broj 57/11).
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Pravilnikom o sadrZajuiobimu pravana zdravstvenu zastitu iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja i o participaciji za 2013. (¢lan 17. stav 1. tacka
24) za proceduru promene pola iz medicinskih razloga propisana je
participacija od 35% od utvrdene cene usluge.

Republicka stru¢na komisija za transrodna stanja odluc¢uje o zahtevima
za ,promenu pola iz medicinskih razloga” i daje stru¢no misljenje o
ispunjenosti uslova za operaciju (na osnovu medicinske dokumentacije).
Nakon toga, Republicka stru¢na komisija za transrodna stanja zakazuje
operaciju u jednom od specijalizovanih centara za ovu vrstu operacija koji
postoje u Srbiji.” Operacija traje oko Sest sati a u uobi¢ajenim okolnostima
oporavak od operacije traje oko tri sedmice, dok je redovna hormonska
terapija i kontrola obavezna i doZivotna. Godisnje se operise od 10 do 12
drzavljana/-ki Republike Srbije.

Transspecifi¢ni hirurski zahvati

Ne postoji univerzalna operacija prilagodavanja pola, ve¢ niz razli¢itih
hirurskih zahvata o kojima trans osobe slobodno odlu¢uju u skladu sa
svojim potrebama i mogucénostima.

Opcije za trans muskarce i trans maskuline osobe:

Kod transrodnih muskaraca ili transmaskulinih osoba (FTM) hirurski
postupci tranzicije uklju¢uju gornju operaciju (bilateralna mastektomija
s rekonstrukcijom grudi), histerektomiju i/ili oforektomiju,
metoidoplastiku, skrotoplastiku, ureteroplastiku, vaginektomiju i
faloplastiku.

? Klini¢ki centar Srbije, KBC “Dr Dragisa Misovi¢”, Univerzitetska decdja klinika, GAK
Narodni Front ili KBC Zvezdara.
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Gornja operacija
(bilateralna
mastektomija s
rekonstrukcijom grudi)
jeste najtraZenija
operacija za
transmaskuline
pojedince. U
pitanju je uklanjanje
dojki i plasti¢na
rekonstrukcija
grudi kako bi dobile
maskulini izgled.

Histerektomija je takode prili¢no uobicajena za ljude koji
imaju disforiju zbog prisustva reproduktivnih organa i/
ili pate od bolnih ginekologkih problema koji pogorsavaju
disforiju. Histerektomija podrazumeva sterilizaciju tj.
uklanjanje reproduktivnih organa.

Metoidioplastika (mikropenis) jeste izvlacenje klitorisa povecéanog testosteronom tako
da visi potpuno napred. Ovaj postupak moze ukljucivati i uretroplastiku (produzenje
uretera), da bi se moglo postic¢i mokrenje kroz novoformirani penis i/ili bilo koju
kombinaciju vaginektomije i skrotoplastike. Ovaj postupak je manje invazivan i
znatno jeftiniji od postupka faloplastike i fokusira se na o¢uvanje erotske senzacije.

Vaginektomija

je uklanjanje
vaginalnog tkiva i
potrebna je da bi se
zatvorio vaginalni
otvor.

Uretroplastika

je pravljenje
mokraénog kanala
kroz neofalus,
kako bi se olaksalo
mokrenje stojedi.
To se obi¢no, ali
ne uvek, radi u
kombinaciji s
metoidioplastikom
ili faloplastikom.

Skrotoplastika je konstrukcija skrotuma
(testisa), obi¢no se koristi tkivo labie
major i silikonski implanti testisa. Ovaj
postupak s obi¢no izvodi zajedno

s postupkom metoidioplastike ili
faloplastike.

Faloplastika je konstrukcija penisa koji je bliZi veli¢ini uspravnog penisa kod
muskarca. Koristi se transplant komada koZe sa drugog dela pacijentovog tela

(obi¢no podlaktice ili leda). Veli¢ina i izgled imaju prednost u odnosu na moguénost
erekcije, a u nekim slucajevima ¢ak i nad o¢uvanjem erotske senzacije. Uretroplastika
se obi¢no radi istovremeno, tako da se postiZze moguénost mokrenja stoje¢i.

Opcije za trans Zene i trans feminine osobe:

Kod transrodnih Zena ili transfemininih osoba (MTF) hirurski postupci
tranzicije uklju¢uju povecanje grudi, orhiektomiju, skrotektomiju,
vulvoplastiku, vaginoplastiku, operaciju feminizacije lica i uklanjanje
dlaka.

22




Vodic kroz tranziciju za trans osobe u Srbiji

Orhiektomija je hirursko uklanjanje | Vulvoplastika je izgradnja vagine i vulve

testisa. Uklanjanjem testisa uklanja bez dubine od skrotalnog i penisnog tkiva.
se i glavni izvor testosterona, dakle, | Skrotalno tkivo se koristi za pravljenje labie
orhiektomija omogucava prekid majora, a glava penisa se koristi za pravljenje
upotrebe blokatora androgena. Kklitorisa.

Vaginoplastika je konstrukcija vagine.
Povedcanje grudi je hirursko

Skrotalno tkivo se koristi za pravljenje labie | postavljanje silikonskih implantata za
majora, glava penisa se koristi za pravljenje | povecanje grudi. Implanti dojke mogu
Klitorisa, a tkivo penisa i koZa skrotuma se umetnuti kroz rez ispod dojke, pod
koriste se za formiranje unutrasnjih zidova | pazuh ili oko bradavice.

vagine.

Feminizacija lica je proces Lasersko uklanjanje dlacica je koristenje igle

u kom se oblikuju kosti lica s elektricnom strujom koja prolazi kroz nju, ili
kako bi se dobila Zenstvenija lasera, za uklanjanje folikula dlake, tako da dlaka
struktura. vise ne raste iz tog folikula.

Pravna tranzicija u Srbiji

Kao sto je prethodno pomenuto, pravna tranzicija podrazumeva promenu
podataka —imena i oznake pola —u licnim dokumentima trans osobe kako
bi odgovarali njenom rodnom identitetu.

Promena imena

Ime je mogude promeniti potpuno nezavisno od medicinske tranzicije.
Porodi¢ni zakon Republike Srbije'® predvida da pravo na promenu li¢nog
imena ima svako lice koje je navrsilo 15 godina Zivota i koje je sposobno
za rasudivanje. Ukoliko je u pitanju maloletno lice mlade od 15 godina,
postupak mogu pokrenuti roditelji.

10 Porodi¢ni zakon, “Sluzbeni Glasnik RS”, br. 18/05, 72/11 - dr. zakon i 6/15
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Ova procedura, medutim, ima i ogranicenja. Porodi¢ni zakon pominje u
¢lanu 347. da pravo na promenu li¢nog imena nema: 1) lice protiv koga se
vodi krivi¢éni postupak za delo za koje se goni po sluzbenoj duznosti; 2)
lice koje je osudeno za krivi¢no delo za koje se goni po sluzbenoj duznosti
dok kazna nije izvrSena odnosno dok traju pravne posledice osude; 3) lice
koje promenom li¢nog imena namerava da izbegne neku svoju obavezu;
4) lice koje namerava da promeni ime u pogrdno ime, ime kojim se vreda
moral ili ime koje je u suprotnosti s obi¢ajima i shvatanjima sredine.

Glavni efekat gore pomenutih ogranicenja jeste to da dokumentacija
potrebna za ovaj proces mora da sadrzi dokaze da osoba nije kategorisana
kao lice koje nema pravo da promeni ime, tj. da ima uverenje nadleZnog
tuzilastva/suda da nije krivi¢no gonjena odnosno osudivana ili ukoliko
jeste osudivana, da su pravne posledice osude istekle. Uz dokumentaciju
se takode prilaZe uverenje o izmirenom porezu nadlezne Poreske uprave.
Sve ove dokumente maticar koji vodi slu¢aj moZe pribaviti po sluZbenoj
duznosti, te osoba koja menja ime ne mora da ide u svaku instituciju
pojedinacno.

Za primanje zahteva o promeni imena nadleZan je mati¢ar u opstini
prebivaliSta odnosno boravista osobe koja Zeli da promeni ime. S obzirom
na to da dokumenti potrebni za ovu proceduru mogu malo varirati
od opstine do opstine, najbolje je da zainteresovana osoba uzme listu
neophodnih dokumenata od mati¢ara u opstini gde ima prijavljeno
prebivaliSte odnosno boraviste. Iznos administrativne takse zavisi od
opstine.

Novo ime koje zainteresovana osoba izabere ne sme da bude pogrdno,
njime ne sme da se vreda moral i ne sme da bude u suprotnosti s
obifajima i shvatanjima sredine (¢lan 347. Porodi¢nog zakona). Kada
su u pitanju trans osobe, formulacija ovog ogranicenja ¢esto dovodi do
diskriminacije u procesu promene imena. Naime, ukoliko trans osoba
Zeli da promeni ime, a ne Zeli/ne moZe da promeni oznaku pola, moze
se desiti da maticar odbije izabrano ime koje je, po shvatanjima sredine,
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suprotnog pola od onog koji trans osoba ima zapisan u dokumentima,
Sto predstavlja slucaj diskriminacije koji bi trebalo prijaviti Povereniku za

zastitu ravnopravnosti.

Promena oznake pola

Iako je praksa u mnogim drZavama napredovala u smislu potpunog
odvajanja pravne i medicinske tranzicije, u Srbiji jos uvek pravo na
promenu oznake polaimaju samo trans osobe koje se podvrgnu odredenim

medicinskim procedurama.

Naime, promena pola je u nase zakonodavstvo uvedena kroz Zakon o
izmenama i dopunama Zakona o mati¢nim knjigama (,,SluZbeni glasnik
RS“, broj 47/18), koji predvida moguénost upisa promene pola u mati¢ne
knjige na osnovu reSenja maticara, koje se donosi na osnovu propisane
potvrde nadlezne zdravstvene ustanove. Od 1. januara 2019. stupio
je na snagu Pravilnik o nacinu izdavanja i obrascu potvrde nadlezne
zdravstvene ustanove o promeni pola (u daljem tekstu: Pravilnik) u
kojem se navodi da trans osoba, kako bi promenila oznaku pola u li¢cnim
dokumentima, mora imati medicinsku dokumentaciju koja podrazumeva:

1) nalaz psihijatra nakon praéenja od godinu dana, kao i nalaz en-
dokrinologa nakon sprovedene hormonske terapije u trajanju od
najmanje godinu dana; ili

2) otpusnu listu, ukoliko je izvr$ena ,hirurska intervencija promene
pola”.

TIako hirurska operacija prilagodavanja pola rodnom identitetu vise nije
uslov za pravno priznanje roda, i dalje je neophodno dobiti psihijatrijsku
dijagnozu i primati hormonsku terapiju najmanje godinu dana.

Ovo resenje nije zadovoljavajuce iz vise razloga: 1) njime se sve trans osobe
koje Zele pravno priznanje roda primoravaju da prolaze kroz hormonski
tretman, $to jedan deo trans osoba ne Zeli, a odredeni broj onih koji Zele ne

25




Vodic kroz tranziciju za trans osobe u Srbiji

moZe iz zdravstvenih razloga da uzima hormone; 2) hormonska terapija
moze dovesti do privremenog ili trajnog steriliteta; 3) hormonska terapija
izaziva trajne promene u telu i fizi¢kom izgledu; 4) troskovi hormonske
terapije nisu pokriveni zdravstvenim osiguranjem.

U Pravilniku se pominje da pravo na promenu oznake pola imaju i osobe
koje su se podvrgle ,hirurskoj intervenciji promene pola”, medutim, ne
definiSe $ta taj hirurski zahvat podrazumeva, s obzirom na postojanje
¢itavog niza transspecifi¢nih hirurskih zahvata koje trans osobe mogu, ali
ne moraju da izaberu u toku medicinske tranzicije.

Evropski sud za ljudska prava smatra da, u kontekstu pravnog priznanja
rodnog identiteta, uslov podvrgavanja medicinskim zahvatima i
tretmanima koji kao posledice imaju ili mogu imati sterilitet nije u
skladu sa ¢lanom 8. Evropske konvencije o ljudskim pravima i osnovnim
slobodama. Dakle, neophodno je pod hitno uskladiti Pravilnik s
Evropskom konvencijom o ljudskim pravima.

Kako se menja oznaka pola?

Nakon minimum godinu dana hormonske terapije pod nadzorom
endokrinologa sti¢e se pravo na promenu oznake polau dokumentima. Na
usmeni zahtev zainteresovane osobe, obrazac popunjava prvo psihijatar,
a zatim endokrinolog koji je pratio slucaj. To znaci da je dovoljno otici kod
psihijatra i endokrinologa i izjasniti se o Zelji za promenu oznake pola u
dokumentima. Nakon popunjavanja od strane oba lekara, zdravstvena
ustanova u kojoj radi endokrinolog koji je pratio tranziciju potvrdu o
promeni pola salje po sluzbenoj duznosti nadleznoj opstini, tj. opstini u
kojoj se nalazi mati¢na knjiga rodenih zainteresovane osobe (po pravilu,
opstina rodenja te osobe). Gore pomenuti obrazac predstavlja sastavni
deo Pravilnika.

Na osnovu potvrde o promeni pola maticar donosi resenje i upisuje
¢injenicu o promeni pola u mati¢nu knjigu rodenih. S reSenjem o promeni
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pola trans osoba mozZe izvaditi novi izvod iz mati¢ne knjige rodenih i
promeniti licna dokumenta (licna karta, pasos, vozacka dozvola, diplome

i sli¢no).”

U slucaju da zainteresovana trans osoba Zeli da promeni ime istovremeno
sa oznakom pola, moZe podneti i zahtev za promenu imena kod mati¢ara
koji izdaje reSenje o promeni pola samo ukoliko se opstina rodenja i
opstina prebivalista te osobe podudaraju. U slucaju da su opstina rodenja
i opstina prebivalista razli¢ite, zahtev za promenu imena podnosi se u
opstini prebivalista.

Ukoliko trans osoba menja oznaku pola nakon hirurske intervencije,
potvrdu o promeni pola opstini Salje zdravstvena ustanova u kojoj je
obavljena operacija. Zdravstvena ustanova potvrdu o promeni pola
dostavlja maticaru elektronskim putem.

Propisani obrazac popunjavaju iskljucivo lekari clanovi Republicke
stru¢ne komisije za transrodna stanja u ustanovama u kojima su zaposleni,
Sto znaci da svi gore pomenuti lekari moraju biti ¢lanovi te komisije. Ovo
je problemati¢no jer dovodi do centralizacije transspecifi¢cnog zdravstva,
kom se oteZava pristup, narocito trans osobama koje Zive van Beograda.
Ovakvo uredenje trans osobama otezava i pristup pravhom priznanju
roda, tj. promeni oznake pola u dokumentima.

Ukoliko je lice koje je drzavljanin Republike Srbije koristilo transspecifi¢ne
zdravstvene usluge uinostranstvu, prevedenu medicinsku dokumentaciju
dostavlja lekarima ¢lanovima Republicke komisije za transrodna stanja.
Lekari uz pomo¢ ove dokumentacije proveravaju da li osoba ispunjava
iste uslove kao i osobe koje su koristile transspecificne zdravstvene

' Nakon uvodenja moguénosti promene oznake pola Zakonom o mati¢nim knjigama nisu
svi relevantni propisi usaglaseni kako bi omogucili sva prava trans osobama koje promene
dokumenta. Na primer, za dobijanje diplome sa novim imenom, u praksi se ljudi pozivaju
na misljenje Poverenika za zastitu ravnopravnosti iz 2012, koje se moZe naci na sledecoj
stranici: http:/ /ravnopravnost.gov.rs/ preporuka-univerzitetima-za-usvajanje-mera-za-
sticanje-ravnopravnog-tretmana-lica-koja-su-nakon-sticanja-diploma-promenila-ime-
zbog-promene-pola/
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usluge u Srbiji. Ako su uslovi ispunjeni, lekari Salju potvrdu o promeni

pola nadleznoj opstini, kao i u slucaju osoba koje prolaze medicinsku

tranziciju u Srbiji.

Izdavanje licnih dokumenata nakon promene imena i /ili oznake

pola

Situacija 1: Osoba je promenila ime, ali ne i oznaku pola

Kako bi dobila novu li¢nu kartu i pasos, trans osoba koja je promenila

ime, ali ne i oznaku pola, zakazuje termin u policijskoj upravi ili stanici

na opstini gde ima prebivaliSte. Ako osoba stanuje na teritoriji grada

Beograda, moZe oti¢i u bilo koju beogradsku opstinu.

Na listi dokumenata koju treba pripremiti za odlazak u policijsku upravu

ili stanicu nalaze se reenje o promeni imena, kao i izvod iz mati¢ne knjige

rodenih, uverenje o drzavljanstvu, dokaz o pladenim taksama. Vazno je

da svi dokumenti glase na novo ime.

Situacija 2: Osoba je promenila ime i oznaku pola

Koraci za dobijanje nove li¢ne karte i pasosa su sledeci:

1.
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Pribavljanje resenja o promeni pola od mati¢ara u opstini u kojoj
je osoba rodena.

Pribavljanje novog izvoda iz mati¢ne knjige rodenih, sa starim
imenom i novom oznakom pola.

Podnosenje zahteva za promenu imena na opstini u kojoj osoba
ima prijavljeno prebivaliste. ReSenje se ¢eka od 10 do 30 dana.
Pribavljanje reSenja o promeni imena od maticara na opstini gde je
osoba podnela zahtev.

Pribavljanje novog izvoda iz mati¢ne knjige rodenih i uverenja
o drZavljanstvu, sa novim imenom, novom oznakom pola i bez

jedinstvenog mati¢nog broja gradana (JMBG).
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Novi izvod iz mati¢ne knjige rodenih nece imati JMBG jer je
prvobitni ponisten a za dodeljivanje novog nadlezna je policijska
uprava ili stanica na opstini gde osoba ima prijavljeno prebivaliste
ili, ukoliko je osoba prijavljena u Beogradu, bilo koja policijska
uprava ili stanica u beogradskim opstinama.

6. Zakazivanje termina za izdavanje novog JMBG - iako nije
formalno moguce zakazati termin za ovu proceduru, predlaZzemo
da zakaZete termin za podnosenje zahteva za novu li¢nu kartu i
pasos kako ne biste ¢ekali duZze nego sto je potrebno.

7. Podnosenje zahteva za novi JMBG u policijskoj upravi ili stanici.
Uz ovaj zahtev prilaZe se reSenje o promeni oznake pola i reSenje
0 promeni imena, kao i izvod iz mati¢ne knjige rodenih i uverenje
o drzavljanstvu.

8. Pribavljanje reSenja o utvrdivanju novog JMBG u stanici gde je
osoba podnela zahtev.

9. Pribavljanje novog izvoda iz mati¢ne knjige rodenih i uverenja o
drzavljanstvu s novim imenom, novom oznakom pola i novim
JMBG.

10. Zakazivanje termina za podnosenje zahteva za novu li¢nu kartu
i pasos.

11. U zakazanom terminu potrebno je dostaviti poslednji izvod
iz maticne knjige rodenih, uverenje o drZavljanstvu, resenje o
utvrdivanju novog JMBG, reSenje o promeni oznake pola, reSenje o
promeni imena, staru li¢nu kartu, stari pasos i potvrdu o placenim

taksama.

Termini u policijskoj upravi ili stanici mogu se zakazati telefonom ili
onlajn na sajtu e-uprave (https:/ /euprava.gov.rs/).
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KrSenje ljudskih prava i mehanizmi zaStite od
diskriminacije i nasilja

Komesar za ljudska prava Saveta Evrope je jos 2007. identifikovao oblasti
u kojima dolazi do diskriminacije na osnovu rodnog identiteta.'

12 Trans osobe u Srbiji - analiza poloZaja i predlog pravnog resenja. Model zakona o rodnom
identitetu; Dostupno na: https://www.transserbia.org/images/2015/dokumenti/
Trans%200sobe%20u%20Srbiji%20-%20analiza%20poloaja%20i%20predlog%?20
pravnog%?20reenja.pdf
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Na osnovu dvadesetogodisnjeg iskustva organizacije Geten u radu s trans
osobama, uz pomo¢ SOS telefona, direktne psihosocijalne podrske, kao
i trans grupe samopodrske, moZe se zakljuciti da su trans osobe cesto
izloZene nasilju u porodici. Clanovi porodice, usled nerazumevanja ili
predrasuda, neretko odbijaju da koriste li¢no ime i rod koji odabere ¢lan

porodice koji je trans i izlaZzu ga razli¢itim oblicima nasilja.

Prema Porodi¢nom zakonu (,,SluZbeni glasnik RS”, br. 18/05, 72/11 — dr.
zakon i 6/15) nasilje u porodici, izmedu ostalog, uklju¢uje: nanosenje ili
pokusaj nanosenja telesne povrede; izazivanje straha pretnjom ubistva ili
nanosenja telesne povrede ¢lanu porodice ili njemu bliskom licu; vredanje,
kao i svako drugo drsko, bezobzirno i zlonamerno ponasanje. Javlja se u
obliku fizickog nasilja koje podrazumeva koriséenje delova tela ili oruzja
radi pretnje, kazne, dominiranja, kontrolisanja ili povredivanja druge
osobe. Vrsi se na razlicite nacine i razli¢itim sredstvima, a za posledicu
ima laku ili tesku telesnu povredu i obuhvata: batine, povrede o$trim i
tupim predmetima, udaranje, Sutiranje, davljenje, bacanje, nanosenje
opekotina, gadanje raznim predmetima, lomljenje bilo kog dela tela i
tako dalje. Psihi¢ko nasilje sastoji se u ozbiljnoj pretnji da e se napasti
zivot ili telo ¢lana porodice a odnosi se na zastrasivanje, konstantno
kritikovanje, potcenjivanje, razli¢ite optuzbe, emocionalno ucenjivanje,
stvaranje nesigurnosti kod Zrtve, verbalno zlostavljanje, uznemiravanje,
maltretiranje i sli¢no.
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Sta moZete uraditi ukoliko ste Zrtva nasilja u porodici?

Mozete se obratiti:

Centru za socijalni rad Policiji - pozivanjem broja 192

(na strani 34 nalaze se kontakti svih centara | Zakonom o policiji utvrdeni su poslovi
za socijalni rad u Srbiji) drzavne uprave koje obavlja Ministarstvo
unutrasnjih poslova, a ¢&jim obavljanjem
se ostvaruje i unapreduje bezbednost
gradana i imovine, pruza podrska vladavini
Kada je re¢ o zastiti prava deteta od | prava i obezbeduje ostvarivanje Ustavom i
nasilja u porodici, Centar za socijalni rad | zakonom utvrdenih ljudskih i manjinskih
ima ovlaséenja da odlu¢uje o merama | prava i sloboda. Zakon o policiji u ¢lanu
preventivnog i korektivnog nadzora | 5. (Sprecavanje diskriminacije) eksplicitno
nad vrsenjem roditeljskog prava, te s tim | navodi rodni identitet kao osnov po kome je
u vezi, na zahtev suda dostavlja nalaze i | zabranjeno ¢initi diskriminaciju.

struc¢no misljenje.

U slucaju nasilja, moZete se obratiti i direktno oficirima za vezu s LGBT populacijom
koji su nadlezni za jedinice Beograd, Novi Sad, Nis i Kragujevac. Ukoliko se ne
nalazite u nekom od ovih gradova, mozete pozvati nacionalnog oficira za vezu.

Oficiri za vezu s LGBT populacijom

Nacionalni oficir za vezu MUP-a s LGBT populacijom

Aleksandar Stojmenovi¢ — aleksandar.stojmenovic@mup.gov.rs
Oficirka za vezu s LGBT populacijom, PU za grad Beograd

Katarina Zivulovié - katarina.zivulovic@mup.gov.rs
Oficiri za vezu PU za grad Beograd sa LGBT populacijom

Sretko Pjanovi¢, Rade Blagojevié¢ i Goran Panti¢ — oficirzavezu.beograd@mup.gov.rs
Oficiri za vezu PU u Novom Sadu s LGBT populacijom

Dejan Drobnjak i Vladimir Vasovié — oficirzavezu.novisad@mup.gov.rs
Oficir za vezu PU u Nisu s LGBT populacijom

Marija Randelovi¢ - oficirzavezu.nis@mup.gov.rs
Oficir za vezu PU u Kragujevcu s LGBT populacijom

Ivan Jeremi¢ - oficirzavezu.kragujevac@mup.gov.rs
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Ukoliko su vam potrebni podrSka i pomo¢ oko procedura za prijavu nasilja
i diskriminacije, u svakom trenutku moZzete se obratiti nekoj od organizacija
civilnog drustva koje se bave unapredenjem polozaja LGBT populacije

Asocijacija DUGA
Veb-sajt: www.asocijacijaduga.org.rs
Imejl: asocijacijaduga@mits.rs; Telefon: 015386297

Geten — Centar za prava LGBTIKA osoba

Veb-sajt: www.transserbia.org

Imejl: geten.rs@gmail.com; Telefoni: 0112920067 i 0642059725
(SOS linija je otvorena od ponedeljka do petka, od 11 do 15 sati)

Da se zna
Veb-sajt: www.dasezna.lgbt
Imejl: dasezna@dasezna.lgbt

Egal
Veb-sajt: http:/ /www.egal.org.rs/sr/
Imejl: egalnvo@gmail.com

ERA - Equal Rights Association
Veb-sajt: www.lgbti-era.org
Imejl: office@lgbti-era.org; Telefon: 0112459768

Izadi- Group ,,COME OUT*, Novi Sad
Imejl: izadji@podrska.in.rs

Labris
Veb-sajt: www.labris.org.rs
Imejl: labris@labris.org.rs; Telefon: 0113620513

Parada ponosa Beograd
Veb-sajt: http:/ / parada.rs/
Imejlovi: marko@parada.rs i jovan@parada.rs

XY Spectrum
Veb-sajt: http:/ /xyspectrum.org/
Imejl: inter.xy.spectrum@gmail.com

YUCOM - Komitet pravnika za ljudska prava
Veb-sajt: www.yucom.org.rs
Imejl: office@yucom.org.rs; Telefon: 0113344235

Beogradski centar za ljudska prava
Veb-sajt: www.bgcentar.org.rs
Imejl: bgcentar@bgcentar.org.rs; Telefon: 0113085328
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Sta mozete uraditi ukoliko ste Zrtva nasilja u obrazovnom
sistemu?

Negativni komentari drugih ucenika, iskljucivanje i fizicko nasilje
predstavljaju vrSnjacko zlostavljanje. Geten je tokom 20 godina
rada primio veliki broj poziva trans osoba koje su zbog vrsnjackog
zlostavljanja odlucile da napuste Skolovanje, Sto znatno oteZava
izglede za nalaZenje posla.Vrsnjacko zlostavljanje jeste vid agresivnog
ponasanja medu decom i omladinom iste ili sli¢ne Zivotne dobi, a
ispoljava se na razli¢ite nac¢ine i moZe trajno da ostavi posledice.
Prema vrsti nasilje se deli na: fizicko, emocionalno - psihi¢ko,
socijalno, seksualno, ekonomsko i elektronsko-informaciono nasilje.”
Ukoliko vrsnjaci trans osobu namerno ignorisu, iskljuc¢uju iz drustva,
podsmevaju joj se pa ¢ak i prete, ta osoba se uvek moze obratiti psihologu
u skoli koju pohada.

U svakom trenutku trans osoba se moze obratiti nekoj od organizacija
civilnog drustva koje se bave zastitom i unapredenjem prava LGBT
populacije.

Diskriminacija i wuznemiravanje po osnovu rodnog identiteta,
izmedu ostalog, zabranjeni su i Pravilnikom o blizim kriterijjumima
za prepoznavanje oblika diskriminacije od strane zaposlenog,
deteta, ucenika ili treeg lica u ustanovi obrazovanja i vaspitanja,'
kao i Pravilnikom o postupanju ustanove u slucaju sumnje ili utvrdenog

3 Pravilnikom o postupanju ustanove u slucaju sumnje ili utvrdenog diskriminatornog
ponasanja i vredanja ugleda, Casti ili dostojanstva li¢nosti (,Sluzbeni glasnik RS“,
broj 65/18) predvida se 1) Matrica za procenu rizika od diskriminatornog ponasanja
udesnika u obrazovanju, 2) intenzitet, trajanje i ucestalost diskriminatornog ponasanja.
Kada se diskriminatorno ponasanje ponavlja ili produZeno traje u odnosu na isto lice,
odnosno lica sa sli¢nim ili istim li¢nim svojstvima (rasa, boja koZe, nacionalna i verska
pripadnost ili etnicko poreklo, pol, rodni identitet, seksualna orijentacija, imovno stanje,
genetske osobenosti, zdravstveno stanje, smetnje u razvoju i invaliditetu) tim za zastitu
ga kvalifikuje u slededi, tezZi oblik diskriminacije. Dostupan na: http:/ /www.mpn.gov.rs/
wp-content/uploads/2015/08/ Pravilnik-diskriminacija.pdf

4 Sluzbeni glasnik RS, broj 22/16.
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diskriminatornog ponasanja i vredanja ugleda, casti ili dostojanstva
licnosti."”

Homofobija i transfobija, u smislu ovog akta, podrazumevaju strah, mrzn-
ju i netoleranciju prema LGBTI licima i prema svakom ponasanju koje je
izvan okvira rodnih uloga.

Sta moZete uraditi ukoliko ste diskriminisani?

Diskriminacija je nejednako postupanje prema osobi ili nekoj grupi na
osnovu nekog njihovog li¢nog svojstva, $to za posledicu ima nejednakost
u Sansama da ostvare ustavom i zakonom zagarantovana prava. To je
nejednako tretiranje, isklju¢ivanje odnosno dovodenje u podreden poloZaj
pojedinacaili grupaljudikoji se nalaze u istoj, slicnoj ili uporedivoj situaciji.
Diskriminacija se moze ispoljiti u razli¢itim oblastima drustvenog Zivota
i moZe je izvrsiti svako — Salterski radnik u gradskoj upravi, organ javne
vlasti, sudija, lekar, nastavnik, policajac.

Diskriminacija moZe biti direktna ili indirektna, namerna ili pocinjena iz
neznanja. MoZe se desiti da neko ucini akt diskriminacije prema drugom
licu ili grupi lica a da toga nije ni svestan.

Ukoliko smatrate da ste diskriminisani, odnosno primecujete da se
prema vama postupa drugacije nego prema drugima zbog vase seksualne
orijentacije ili rodnog identiteta, moZete se, podnoSenjem prituzbe,
obratiti Povereniku za zastitu ravnopravnosti.

Postupak pred Poverenikom sastoji se od podnosenja prituzbe, veoma je
jednostavan i potpuno besplatan. Prituzba se nalazi na sajtu Poverenika
za zastitu ravnopravnosti, postoji na latini¢nom i ¢irilicnom pismu, kao i
na jezicima manjina.

5 Dostupan na: https://www.paragraf.rs/propisi/ pravilnik-postupanju-ustanove-

slucaju-sumnje-utvrdjenog-diskriminatornog-ponasanja.html
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Poverenik za zastitu ravnopravnosti
Veb-sajt: http:/ /ravnopravnost.gov.rs/
Adpresa: Bulevar kralja Aleksandra 84, Beograd
Imejl: poverenik@ravnopravnost.gov.rs
Telefon: 0112438020; radno vreme: 8.30-16.30 sati

Regionalna kancelarija Novi Pazar
Telefon: 020311930; radno vreme: 8.30-16.30 sati

Prituzba se podnosi u pisanoj formi, mejlom, postom ili licnom isporukom
na adresu: Bulevar kralja Aleksandra 84 u Beogradu i u Novom Pazaru na
adresu: Kosanci¢eva bb. PrituZba mora biti potpisana a nju moZe podneti
svako fizi¢ko ili pravno lice, kao i organizacije koje se bave zastitom ljudskih
prava. Bitno je da sadrzi podatke o tome ko je diskriminisan i od koga.

Postupak pred Poverenikom ne uti¢e na (ne iskljucuje) druge postupke,
obracdanje sudovima i sli¢no. Drugim re¢ima, moguce je da se prituzba

pred Poverenikom i tuZba pred sudom vode paralelno.

Sta mozete uraditi ukoliko ste diskriminisani na radnom mestu?

Ve¢je bilo reci o tome da trans osobe nailaze na specifi¢ne izazove prilikom
trazenja posla. Neposedovanje odgovarajucih licnih dokumenata, strah
od reakcije radne okoline prilikom otkrivanja svog rodnog identiteta — sve
su to problemi s kojima se susre¢u trans osobe. Kada i pored svih izazova
trans osobe pronadu posao, postoji mogucénost da ée zbog svog drugacijeg
rodnog identiteta i rodnog izraZavanja biti izloZene diskriminaciji na
radnom mestu, a narocito u fazi tranzicije kada telo i glas, pod uticajem
hormona, po¢nu bitno da se razlikuju u odnosu na osobu iz li¢ne karte.
Zakon o radu u ¢lanu 18. §titi od diskriminacije samo po osnovu drugacije
seksualne orijentacije.
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U slucaju diskriminacije i zlostavljanja na radu moZete da se obratite posebnoj
organizaciji Vlade — Republickoj agenciji za mirno resavanje radnih sporova.

Republicka agencija za mirno reSavanje radnih sporova

Veb-sajt: https:/ / www.ramrrs.gov.rs
Adresa: Makedonska 4, Beograd
Imejl: kabinet@ramrrs.gov.rs; Telefoni: 0113131416 i 0113131418

. Ova agencija se bavi mirnim reSavanjem individualnih i kolektivnih sporova,
a neke od oblasti nadleZnosti koje pokriva jesu diskriminacija i zlostavljanje
na radu, otkaz ugovora o radu, radno vreme, minimalne zarade u skladu sa
zakonom, isplate zarade/ plate.

Postupak pred Republickom agencijom je jednostavan, besplataniokoncava se
u roku od 30 dana u stru¢no vodenom postupku. Postupak pred Republickom
agencijom se pokrece Predlogom za pokretanje postupka u kome se navode
predmet spora i podaci o predlagacu i o drugoj strani u postupku i predlog se
dostavlja li¢no, postom, elektronskom postom ili faksom.

Predlog za pokretanje postupka nalazi se na veb-sajtu Republic¢ke agencije za
mirno reSavanje radnih sporova.

Sta mozete uraditi ako su vam ugroZena prava kao pacijenta?

Ukoliko su vam ugroZena prava kao korisnika zdravstvenog osiguranja,
zalbe i primedbe moZete podneti nadleznim filijalama Republickog
fonda za zdravstveno osiguranje.' Pacijent ima pravo na dostupnu i
kvalitetnu zdravstvenu zastitu, u skladu sa svojim zdravstvenim stanjem,
a u granicama materijalnih moguénosti sistema zdravstvene zastite.

U postupku ostvarivanja zdravstvene zastite, pacijent ima pravo na
jednak pristup zdravstvenoj sluzbi, bez diskriminacije.

16 Zakon o pravima pacijenata (,,Sluzbeni glasnik RS, br. 45/13125/19)
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Sta mozete uraditi ukoliko smatrate da su organi vlasti prema vama
postupili nesavesno i samovoljno?

U slucaju da smatrate da organi vlasti nisu postupili zakonito i u skladu s
ovlaséenjima, moZete se obratiti Zastitniku gradana (Ombudsmanu) koji
Stiti prava gradana kontroliSuéi rad organa vlasti.

Zastitnik gradana

Veb-sajt: https:/ / www.ombudsman.rs/
Adpresa: Deligradska 16, Beograd
Imejl: zastitnik@zastitnik.rs, kabinet@zastitnik.rs
Telefon: 0112068100
Prijem stranaka od 9 do 16 sati svakog radnog dana

Lokalne kancelarije:
Bujanovac, Karadordev trg
Telefon: 017653047; Radno vreme od 8.30 do 16.30 sati

Presevo, Zgrada koordinacionog tela, Save Kovacevicéa 12
Telefon: 017669103; Radno vreme od 8.30 do 16.30 sati

Zastitniku gradana moZe se, prituZbom ili u neposrednom razgovoru,
obratiti svako (drzavljani Srbije, stranci, apatridi, izbeglice, raseljena
lica, udruZenja, pravna lica...) ko smatra da organi vlasti nekorektno
primenjuju (ili ne primenjuju) propise Republike Srbije na Stetu njegovih
odnosno njenih ili njihovih prava garantovanih propisima Republike
Srbije.

Pre podnosenja prituzbe podnosilac je duzan da svoja prava pokusa da
zastiti u odgovaraju¢em pravnom postupku.

Ukoliko je re¢ o krSenju nekog prava garantovanog ustavom, moZete
pokrenuti postupak pred Ustavnim sudom.

Obrazac za podnoSenje ustavne Zalbe nalazi se na veb-sajtu suda: www.

ustavni.sud.rs
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Vazni kontakti

LGBTIQ organizacije u Srbiji

* Asocijacija DUGA
Veb-sajt: www.asocijacijaduga.org.rs
Imejl: asocijacijaduga@mts.rs
Telefon: 015386297

* Geten - Centar za prava LGBTIKA osoba
Veb-sajt: www.transserbia.org
Imejl: geten.rs@gmail.com
Telefoni: 0112920067 i 0642059725 (SOS linija je otvorena
od ponedeljka do petka, od 11 do 15 sati)

* Dasezna
Veb-sajt: www.dasezna.lgbt
Imejl: dasezna@dasezna.lgbt

* Egal
Veb-sajt: www.egal.org.rs
Imejl: egalnvo@gmail.com

* ERA - Equal Rights Association
Veb-sajt: www.Igbti-era.org
Imejl: office@lgbti-era.org
Telefon: 381112459768

* Izadi- Group ,,COME OUT”, Novi Sad
Imejl: izadji@podrska.in.rs

* Labris
Veb-sajt: www.labris.org.rs
Imejl: labris@labris.org.rs
Telefon: 0113620513

* Parada ponosa Beograd
Veb-sajt: http:/ /parada.rs/
Imejlovi: marko@parada.rs i jovan@parada.rs

* XY Spectrum
Veb-sajt: http:/ /xyspectrum.org/
Imejl: inter.xy.spectrum@gmail.com
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Organizacije za zastitu ljudskih prava koje pruZaju pravnu podrsku i
pro bono zastupanje:

Beogradski centar za ljudska prava, Kneza Milosa 4
Veb-sajt: www.bgcentar.org.rs; Imejl: bgcentar@bgcentar.org.rs;
Telefon: 0113085328

YUCOM - Komitet pravnika za ljudska prava, Kneza Milosa 4
Veb-sajt: www.yucom.org.rs; Imejl: office@yucom.org.rs;
Telefon: 0113344235

Praxis
Veb-sajt: www.praxis.org.rs/index.php/sr/;
Imejl: bgoffice@praxis.org.rs; Telefon: 0631117019

Praxis Kraljevo, Hajduk Veljkova 2/29, 36000 Kraljevo
Imejl: kvoffice@praxis.org.rs; Telefon: 036319710

Oficiri za vezu s LGBT populacijom
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Nacionalni oficir za vezu MUP-a s LGBT populacijom
Aleksandar Stojmenovi¢ — aleksandar.stojmenovic@mup.gov.rs

Oficirka za vezu sa LGBT populacijom, PU za grad Beograd
Katarina Zivulovié — katarina.zivulovic@mup.gov.rs

Oficiri za vezu PU za grad Beograd s LGBT populacijom
Sretko Pjanovi¢, Rade Blagojevi¢ i Goran Panti¢ —
oficirzavezu.beograd@mup.gov.rs

Oficiri za vezu PU u Novom Sadu s LGBT populacijom
Dejan Drobnjak i Vladimir Vasovi¢ — oficirzavezu.novisad@mup.gov.rs

Oficir za vezu PU u NiSu s LGBT populacijom
Marija Randelovi¢ - oficirzavezu.nis@mup.gov.rs
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Republicka stru¢na komisija za transrodna stanja

¢ Prim. dr Dragana Duisin, Sefica kabineta
Telefon: 0112657847

e Dr Katarina Maksimovi¢, spec. psihijatrije
Bolnica za psihijatriju KBC “Dr Dragisa Misovic”; Telefon: 0113630762

¢ Prof. dr sc. Svetlani Vujovi¢, endokrinoloskinja
Klinicki centar Srbije, Klinika za endokrinologiju, dijabetes i bolesti metabo-
lizma,Sefica Kabineta za reproduktivnu endokrinologiju i metabolicke
bolesti kostiju;
Telefon: 0113639753

e Dr Miroslav Dordevié, dedji hirurg, urolog
Univerzitetska decija klinika Tirsova; Telefon: 0112060769

Nezavisna tela za ravnopravnost

* Poverenik za zastitu ravnopravnosti
Bulevar Kralja Aleksandra 84
Veb-sajt: http:/ /ravnopravnost.gov.rs/
Imejl: poverenik@ravnopravnost.gov.rs
Telefon: 0112438020; Radno vreme: 8.30-16.30h

* Zastitnik gradana
Deligradska 16, Beograd (Prijem stranaka od 9 do 16 sati svakog radnog
dana)
Veb-sajt: https:/ /www.ombudsman.rs/
Imejl: zastitnik@zastitnik.rs, kabinet@zastitnik.rs;
Telefon: 0112068100
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Kontakti centara za socijalni rad Republike Srbije

Redni

CENTAR

broj ZA SOCIJALNI RAD ADRESA I E-MAIL TELEFON
1. Ada Trg oslobodenja 1 024/851-039
2. Aleksandrovac Vinogradska 6 037/751-700
3. Aleksinac Dr. Buceka 9 018/804-507 018 /808-024
Save Muncana 3
4. Alibunar csralibunar@hotmail. 013/641-167
com
5. Apatin S. Mileti¢a 6 025/773-365 025/772-047
6. Arandelovac (Topola) |y io petra [ 2a 034 /720-963 034/720-505
,Sava Ili¢
7. Arilje Sv. Ahilija 53/2 031/891-758
8. Bajina Basta M. Obrenovica 44 031/869-423 031/869-023
- . Gavrila Principa 7
9. Batocina (Raca., . lepOVO) mcsrbatocina@yahoo. 034/842-309
,,Sumadl]a
com
. Trg dr Zorana Dindica
10. Bac 2czsr_bac@neobee.net 021/770-251
11. Backa Palanka Blok doma zdravlja bb 021/6040-943
Ratka Pavlovica 1
12. Babus$nica csrbabusnica@hotmail. 010/685-260
com
13. Backi Petrovac Kolarova 4 021/780-057
Petefi brigade 20
14. Backa Topola centsocradbt@neobee. 024/715-810 024 /715-398
net
Srpskih vladara 51
15. Bela Palanka czsrbelapalanka@yahoo. 018/855-039
com
16. Bela Crkva ,,8 maj” Dejana Brankova 018/851-165
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Ruska 4
17. Grad Beograd info@gestbg.org 011/2650-925
18. Becej Borisa Kidric¢a 80 021/6915-445
19. Blace Svetog Save bb 027/371-042
., Janka Veselinoviéa 4
20. Bogati¢ bogaticc@verat.net 015/411-223
. Trg slobode 2
21 Bojnik csrbojnik@my-its.net 016/821-175
. Kralja Aleksandra 5
22. Boljevac czsrboli@ptt.yu 030/63-324
23. Bor (Borski okrug) Vojske Jugoslavije 11 030/422-589 030/423-184
24, Bosilegrad Georgi Dimitrova bb 017/877-106 017 /878-815
25. Brus Oslobodilac¢ka bb 037/825-665 037 /827-008
Karadorda Petrovica bb
26. Bujanovac centarsocbujanovac@ 017/651-222
yahoo.com
27, | Valjevo (kolubarskiokrug) g, 4 1icva 50b 014/220-305 014/221-114
,Kolubara
. Pionirska 1
28. Velika Plana 026/521-048 026 /514-825
csr_vp@verat.net
29. Veliko Gradiste Sarajevska 2 012/662-055 012/ 662-955
30. Vladimirci Sv. Save bb 015/513-290
31. Vladi¢in Han Gradimira Mihajloviéa 1 017/473-976
32. Vlasotince (Crna Trava) Nemanjina 58 016/875-459
. Zadarska 2
33. Vranje vmncentar@verat.net 017/423-905
34. Vrbas Marsala Tita 021/706-524
35. Vrnjacka Banja Zike Valjarevica 036/611-120 036/616-290
36. Vrsac Zarka Zrenjanina 13 013/833-385
czst@hemo.net
37. Vucditrn Priluzje 38213 028/467-330
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" M.Obili¢a bb
38. Gadzin Han csrgh@bankerinter.net 018/860-050
39. Gornji Milanovac Lole Ribara 2 032/720-405 032/ 720-407
csrgm@neoneti.com
40. Despotovac Moravska 28 035/612-649
Balkanska 7
41. Dimitrovgrad csr_dimitrovgrad@ 010/362-688
yahoo.com
CSR Doljevac 18410
42, Doljevac czsrdoljevac@ 018/810-072
bankerinter.net
> . Nikole Tesle
43. Zabalj(Titel) 34solidanost@zabalj.net 021/831-260 021/830-530
44. Zabari K.Milosa 103 012/250-301 012 /250-307
45. Zitiste(Nova Crnja) Cara Dusana 023/821-054
46. Zitorada Vojvode Misic¢a 5 027/62-045
. G. Gambete 88
47. Zajecar centar019@verat net 019/420-280 019/422-256
48. Zrenjanin Narodnog fronta 2 023/563-276
49, Zubin Potok Zubin potok 38228 028/460-064
50. Ivanjica Vukadina Stojanovi¢a 6 | 032/661-609 032/660-395
Vojvode Stepe 42
51. Indija centar_dunav@yahoo. 022 /560-526 022 /560-303
com
52. Jagodina Ruzice Milanovié¢ 1 035/222-456 035/240-030
53. Kanjiza Glavni trg 4 024/873-427
54. Kikinda Selmacka 10 0230/21-169
Kralja Aleksandra 35
55 Kladovo csr-kladovo@panline.net 019/801-708
56. Knié CSR 34240 Knié 034/510-139 034 /510-992
57. KnjaZevac Karadordeva bb 019/733-037 019/731-316

czsrknjaz@nadlanu.com
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58. Kovacica Caploviceva 013/661-041
% 7 renianin 013/744-892
59. Kovin ,Kovin” o Serk];‘ .n%) eratnet 013/744-363
Zerrovintverat. 013/742-985
60. Kosjeri¢ R. Petronijevica 4 031/782-541
61. Kosovska Kamenica Ranilug 38267 028/076-043
62. | Kosovska Mitrovica Zvegan | OSl0Podenja 9 (38227 | 1rq 104 468 028/665-159
Zvecan)
63. Koceljeva , Koceljeva” Milovana Glisic¢a 6 015/556-277
Kragujevac (Sumadijski 034/332-627
64. okrug) Svetozara Markovica 43 034 /333-674
,Solidarnost” 034/333-673
. . Mose Pijade bb 036/314-850
65. Kraljevo (raski okrug) csrkv@tron-inter.net 036/231-744
Krupanj .
66. ,21. Septembar” Mackov kamen 4 015/681-320
« S o . 037/416-980
67. Krusevac (rasinski okrug) |Miloja Zakica 46 037/425-504
68. Kula Svetozara Markovica 6 025/729-900
Toplicka 1
69. Kursumlija, Borovnjak” czrkursumlija@ 027/381-730
medianis.net
70. Kucevo Svetog Save 213 012/852-369
csrkucevo@ptt.yu
Cara Dusana 70
71. Lebane czsr.lebane@beocity.net 016/843-203
72. Leposavic 38318 028/83-977
. . K. Stamenkovica 6
73. Leskovac (jablanicki okrug) centarle@ptt.yu 016/234-191 016 /252-494
74. Loznica D. Obradovica bb 015/889-412 015/899-057
csrloznica@inffo.net
75. Lucani Trg Republike 18, 32230 032/854-370

Guca
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Ljig (Lajkovac, Mionica)

Karadordeva 8

014/85-241 014/85-112

76. ,Solidarnost” mcesrsol@yahoo.com 014/62-589

77. Ljubovija Milana Tesica 28 015/661-782

78. Majdanpek Sv. Save 57 030/581-469

79. Mali Zvornik Kralja Petra I 18 015/471-190

80. Malo Crnice f;f:;:i}gfi%rfzi?e . 012/280-125

81. Medveda V. Smajevica 10 016/891-340

82. Merosina Cara Dusana 19 018/892-340

83. Negotin S. Jovanovica 6 019/541-404 019/514-770

84. Nis ,(,glvgst‘lz ssl;ivc;lirug) Svetozara Markovica 41 018/ 51051_ 86 ;’g 4(311_852515_629

85. Nova Varo$ f;;tsjr‘:isgyahoo.com 033/62-880

86. Novi Becej P. Drap$ina 6 023/773-140

87. Novi Knezevac Sv.Save 1 0230/81-822 0230/82-166

88. Novi Pazar Stevana Nemanje 190 020/311-807 020/312-633

89. . Novi Séd, . Zmaj Ognjepa Vuka 021/421-166 021/452-497
(Beocin,Sremski Karlovci) | csrns@nspoint.net 021/6622-162

91. Odzaci I;Ziiol\éﬁzl;?ig:jljee.ne . | 025/742-142 025/ 742-048

92. Pancevo Filipa Visnji¢al16-20 013/319-998 013 /311-889

93. Paracin g:rilciljs;,ceilg?aélanu.com 035/563-739

94. Petrovac ggiﬁg‘;{;ﬂﬁvﬁ‘zrg 012/332-841 012/331-473

95. Pecinci 5. Bajica 5 022/86-028

socpecinci@yahoo.com
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Pirot .
96. (Dimitrovgrad,Babusnica) Srpskih vladara 126a 010/311-203 010/311-205
97. Pozarevac Mose Pijade 27 012/223-681 012/210-677
csrpo@beocity.net
98. Plandiste Vojvode Ratnika 38 013/861-025
csrplandiste@yahoo.com
99. Pozega Nemanjina bb 031/816-474
Mare Loncar 26
100. PreSevo czsr_presevo@yahoo. 017/669-969
com
101. Priboj 12. Januara 114 033/52-253
102. Prijepolje SandZackih brigada 11 | 033/712-033 033/716-029
103. Pristina z.p- Gracanica 38205 038/65-597 03865266
centargr@yahoo.com
104. Prokuplje Tatkova 30 027/321-591 027 /321-757
« Sv. Save bb
105. Raska czsrraska@neobee.net 036/737-808 036/ 736—692
106. Rekovac /] 035/711-483
107. Ruma(Irig) Zeleznicka 28 022/474-281 022 /471-980
108. Svilajnac Sv.Save 62 035/312-274
. Hadziéeva 10 18360
109. Svrljig corsurljig@yahoo com 018/821-038
110. Senta J.J. Zmaja 37 024/812-559
111. Secanj Karadordeva 71 023/841-082
112. Sjenica Kralja Petra I 56 020/741-206
113. Smederevo Knez Mihajlova 29 026/227-170 026/223-728
114. Srbobran Sv. Save 15 021/730-177
Ive Bajazita bb
115. Smederevska Palanka csrpalanka@nadlanu. 026/311-365 026 /312-998
com
116. Sokobanja Nemanjina bb 018/830-436
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117. Sombor Karadordeva 4 025/482-499 025 /482-525
. Vlade Cetkoviéa 42,
118. Stbica Kosovska Mitrovica /1
119. Sremska Mitrovica Promenada 9 022/623-376 022/ 623-389
120. Stara Pazova Cirila i Metodija 18 022/311-930
121. Subotica Alekse Santic¢a 27 024 /548-220
122. Surdulica Masuricka bb 017/815-935
123. Temerin Novosadska 403 021/843-550 021 /843-511
czsrtemerin@teamnet.ws
- Kralja Petra I
124. Trgoviste Karadordevica 4 017/52- 615
125. Trstenik f;"adma Apostolovica | 137715189 037/712-320
126. Tutin Bogoljuba Cukica 9 020/812-101 020/812-051
czsrtutin@verat.net
.. Cara Lazara 89
127. Cuprija csreu@ptt.yu 035/470-533 035/477-275
128. Cicevac Dositeja Obradovica 3 037/811-361
129. Ub 7. jula 11 014/411-849
130. UZzice Vidovdanska 32a 031/512-340 031/517-758
131. Cajetina Zlatiborska 031/831-785
132. Cacak Kneza Milosa 1 032/223-358 032/226-317
csrcacak@yul.net
133. Coka Potiska 0230/722-629
134. Sabac Nebojse Jerkovica 76 015/344-460 015/344-462
135. Sid Laze Kostica 1 022/712-823
136. Strpce Strpce 0290/71-076
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