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Odgovor privrede na COVID-19 krizu - alat za praćenje efekata i prioritizaciju mera 
Matični broj preduzeća: [image: image2.wmf]


Naziv preduzeća:             [image: image3.wmf]


Telefon:                             [image: image4.wmf]


1. Opšte informacije o preduzeću
	1.1. Koliko zaposlenih, uključujući i Vas, je vaše preduzeće imala krajem februara? (upisati broj)

	                                                                                         [image: image5.wmf]



	1.2. Koji udeo Vaših zaposlenih čine žene? (upisati procenat)

	[image: image6.wmf]

 %

	1.3. Koliki promet je vaše preduzeće ostvarilo prošle godine?

	                 Uneti iznos u EUR
	
	              
	

	1.4. Na koji proizvod ili uslugu se odnosi najveći deo Vaših poslovnih prihoda? (opis/naziv prozvoda ili usluge)

	                                                                                         [image: image7.wmf]





2. Mesto preduzeća u lancu vrednosti
	2.1. Da li je Vaše preduzeće tokom prethodne godine ostvarilo deo prihoda od izvoza (preko Vas ili nekog domaćeg 

        trgovca, uključujući i neto prihod od re-exporta)? 

	                                        Da   
	
	              Ne   
	

	Ukoliko je odgovor „Da“ idite na pitanje 2.2., ukoliko je odgovor „Ne“ idite na pitanje 2.3.

	2.2. Koliki procenat prihoda je preduzeće ostvarilo od izvezenih proizvoda u prethodnoj godini 
        (uključujući i neto prihod od re-exporta)? 

	

	[image: image8.wmf]

 %

	2.3. Ko je dominantan kupac Vaših proizvoda ili usluga na domaćem tržištu (odnosi se na period pre krize)? 

        (moguće dati više odgovora)


	a) Stanovništvo (fizička lica) (direktno ili kroz maloprodajne/veleprodajne lance)
	              
	b) Država i državna preduzeća
	

	c) Domaća mikro, mala i srednja preduzeća
	
	d) Domaća velika preduzeća
	

	e) Strana preduzeća
	
	
	

	2.4. Kom sektoru delatnosti pretežno pripadaju subjekti kojima uobičajeno prodajete Vaše proizvode/usluge    
        (odnosi se na period pre krize)? (moguće dati više odgovora)

	a) Poljoprivreda
	              
	b) Proizvodnja hrane, pića i duvana
	

	c) Prerađivačka industija koja se bavi proizvodnjom robe široke potrošnje (osim hrane, pića i duvana)
	
	d) Prerađivačka industija koja se bavi proizvodnjom sirovina, materijala, delova i mašina koje se koriste u daljoj proizvodnji
	

	e) Građevinarstvo
	
	f) Usluge
	

	g) Drugo (molim navedite)    [image: image9.wmf]



	2.5. Na koje elemente e-poslovanja se oslanja Vaše preduzeće? (moguće dati više odgovora)

	a) Prodaja putem interneta (sajt, oglasi, društvene mreže)
	              
	b) Plaćanje računa i ostalih obaveza
	

	c) Moje preduzeće ima sajt ili se oglašava preko društvenih mreža
	
	d) Komunikacija sa klijentima
	

	e) Drugo (molim navedite)
	[image: image10.wmf]


	f) Ne koristimo se elektronskim poslovanjem
	

	2.6. Koliko se Vaše preduzeće do početka marta oslanjalo na bankarsko kreditiranje? 

        (Izabrati jedan od ponuđenih odgovora)

	a) Vrlo malo/retko
	              
	b) Povremeno
	

	c) U velikoj meri/često
	
	d) Nikada nismo uzimali kredite
	


 3. Direktan uticaj covid-19 krize na tražnju i proizvodnju:
	3.1. Kako se kriza odrazila na promet Vaših proizvoda u periodu mart-maj u odnosu na ono što ste očekivali na

        početku godine? (Izabrati jedan od ponuđenih odgovora)

	a) Promet je bio iznad očekivanja
	              
	b) Promet je ostao nepromenjen
	

	c) Promet je bio ispod očekivanja
	
	
	

	Ukoliko je odgovor pod „b)“ idite na pitanje 3.3.

	3.2. Koliko je promet manji/veći od onoga što je bilo očekivano? (izabrati jedan od ponuđenih odgovora)

	a) Do 10%
	              
	b) 11-30%
	

	c) 31-50%
	
	d) 51-70%
	

	e) Preko 70%
	
	
	

	3.3. Kako biste okarakterisali poslovanje Vašeg preduzeća tokom trajanja vanrednog stanja: (izabrati jedan od ponuđenih odgovora)


	a) Nismo radili - nije nam bilo dozvoljeno (administrativno)
	              
	b) Nismo radili - nismo uopšte mogli da organizujemo/prilagodimo poslovanje
	

	c) Uspevali smo da organizujemo proizvodnju u umanjenoj meri
	
	d) Radili smo u gotovo punom kapacitetu (normalno)
	

	e) Radili smo više nego što je bilio uobičajeno pre krize
	
	f) Drugo (molim navedite)
	
[image: image11]

	3.4. Da li vam je pomenuti nivo poslovanja omogućio da u potpunosti zadovoljte potražnju za Vašim proizvodima/uslugama tokom trajanja vanrednog stanja?

	a) Da
	b) Delimično
	c) Ne
	


4. Odgovor i prilagođavanje preduzeća na krizu
	4.1. Da li ste usled krize preduzeli neku od mera koja se tiče vaših zaposlenih? (moguće dati više odgovora)        

	a) Otpustili smo radnike koji nisu imali ugovor
	b) Otpustili smo radnike sa ugovorom

	c) Smanjili smo zarade
	d) Nismo preduzimali ove mere

	e) Drugo (navedite)
	

	4.1.1 Koliko ste zaposlenih otpustili?

	Broj

	4.2. Na koji ste način izašli na kraj sa nedostatkom sredstava tokom krize (usled smanjene naplate i prodaje i/ili povećanih troškova)? (moguće dati više odgovora)        

	a) Oslanjamo se na rezerve (lične, porodične, prijatelje)
	              
	b) Zadužili smo se
	

	c) Ne plaćamo dobavljače ili plaćamo sa većim zakašnjenjem
	
	d) Ne plaćamo dugove državi i državnim preduzećima ili plaćamo sa većim zakašnjenjem
	

	e) Nemamo problema sa nedostatkom sredstava 
	              
	f) Drugo
	


	4.3. U kojoj meri se u preduzećima poput Vašeg (Vaši konkurenti) upošljavaju neformalni radnici (radnici bez ugovora)?
	

	a) ne upošljavaju se
	b) čine do 10% radne snage 
	c) čine do 11-30% radne snage u mojoj branši
	d) Čine više od 30% radne snege


5. Mere Vlade Republike Srbije
	5.1. Da li su Vam jasne procedure za ostvarivanje pomoć iz ekonomskih mera Vlade?
        (izabrati jedan od ponuđenih odgovora)

	                                        Da  
	
	              Ne   
	

	5.2. Da li ste iskoristili ili nameravate da koristite neku od sledećih mera pomoći Vlade: (moguće dati više odgovora)

	a) Odlaganje poreskih obaveza
	              
	b) Odložene otplate kredita prema bankama
	

	c) Uplata minimalne zarade po svakom zaposlenom
	
	d) Dodatno zaduživanje kod banaka pod olakšanim/poboljšanim uslovima
	

	e) Zaduživanje kod Fonda za Razvoj Srbije
	
	
	

	5.3. Za svaku od mera Vlada koje ste iskoristili ili očekujete da iskoristite, ocenite ocenom 1-3 očekivani doprinos na   

        održivost vašg preduzeća. (1-nema doprinos; 2-mali doprinos; 3-značajan doprinos)

	a) Odlaganje poreskih obaveza
	           [image: image12.wmf]


	b) Odložene otplate kredita prema bankama
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	c) Uplata minimalne zarade po svakom zaposlenom
	           [image: image14.wmf]


	d) Olakšani/poboljšani uslovi kreditiranja banaka
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	e) Krediti kod Fonda za Razvoj Srbije
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	5.4. Kako generalno ocenjujete da su mere Vlade (s obzirom na mogućnosti) odgovorile potrebama privrede?

        (1-nezadovoljan; 2-nemam mišljenje; 3-zadovoljan)

	         Ocena:
	[image: image17.wmf]


	
	


6. Pogled u budućnost
	6.1. Da li biste smanjili broj zaposlenih u doba krize (ili da li biste to učinili u većoj meri) da nije bilo mera Vlade?

	                                        Da  
	
	              Ne     
	

	Ukoliko je odgovor „Ne“ idite na pitanje 6.2.

	6.2. Ako se normalizacija situacije nastavi u narednom periodu, kakvi su Vam planovi za zapošljavanje od juna?  (moguće dati više odgovora)        

	a) Smanjiću broj zaposlenih
	              
	b) Broj zaposlenih se neće menjati
	

	c) Povećaću broj zaposlenih
	
	
	

	6.3 Ako se normalizacija situacije nastavi u narednom periodu, kakva su Vam očekivanja za održivost Vašeg poslovanja? (izabrati jedan od ponuđenih odgovora)


	a) Moći ćemo da nastavimo poslovanje i postepeno otplatimo dugove i 
	              
	b) Moći ćemo da nastavimo poslovanje samo ako nam deo dugova bude oprošten (računi za struju/vodu, porezi, doprinosi i ostale dažbine državi)
	

	c) Moći ćemo da nastavimo poslovanje samo ako nam svi dugovi budu oprošteni (uključujući i zarade zaposlenima)                           
	              
	d) Ipak ću moraću da ugasim preduzeće
	

	6.4. Usled predviđenog popuštanja restrikcija tokom narednog perioda, koliko smatrate da će Vam vremena biti potrebno da oporavite poslovanje? (u mesecima)

	[image: image18.wmf]

 

	6.5. Kada bi se kriza i mere vanrednog stananja ponovile tokom juna i jula, koliko bi bilo verovatno trajno zatvaranje Vašeg preduzeća? (Oceniti od 1 do 3: 1- malo verovatno; 2- postojala bi realna mogućnost, 3 - vrlo izvesno)

	Uneti procenu:
	
	
	


7. Dodatno:

	7.1. Da li smatrate da postoji još neka relevantna tema koja nije nije pokrivena ovim upitnikom, a tiče se poslovanja 

        Vašeg preduzeća u uslovima krize?

	                                        Da  
	
	              Ne   
	

	Ukoliko je odgovor „Ne“ molimo Vas popunite podatke o ispitaniku.

	7.2. Koja bi to bila tema/pitanje? (opis)

	                                                                                         [image: image19.wmf]





Име и презиме (анкетиране особе): 
Функција (положај у предузећу): 
Имејл:      @     
� Uz preskakalicu za one koji u 2.3 kazu da prodaju samo stanovnistvu – idu na 2.5. Uz ovu preskaklicu će samo ~1/3 odgovarati na ovo pitanje


� Oni koji odgovore pod a I b idu na 4.1.


� Oni koji izaberu pod d) idu na modul 7
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